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1 PREAMBULO

No cumprimento do disposto na Lei e na alinea c) do no 2 do artigo 26° dos Estatutos do Centro de Apoio Social
de Souselas, vem a Diregdo desta Instituicdo Particular de Solidariedade Social submeter a apreciacdo dos seus

Associados, o Plano de Atividades e o Orcamento Previsional para o ano de 2024

Contudo, a Direcao em exercicio gostaria, de forma breve, destacar a agao social que ¢ levada a cabo diariamente

por esta Instituicdo, que tera o seu devido desenvolvimento no seguimento deste preambulo.

As nossas respostas sociais, tipicas, atipicas e sob a forma de Protocolo, exercem uma atividade muito forte em
termos de apoio social quer interna quer externamente a nossa Instituicdo, com ambito geografico muito variado
(UF Souselas e Botao; UF Trouxemil e Torre de Vilela; freguesia de Brasfemes, UF de Antuzede e Vil de Matos)
onde o nosso trabalho € progressivo, de enorme qualidade, como se verifica pela constante presenca junto dos
mais desfavorecidos e com necessidades de varia indole (social, psicossocial, alimentar, vestuario,

encaminhamento para diversas instituicdes de acompanhamento mais focalizadas).

Este trabalho, que ndo é visivel de uma forma ostensiva, é levado a cabo por profissionais de elevada
gualidade técnica e moral, aptas para assumirem responsabilidades de varias vertentes no campo social o que

enaltece o bom nome do Centro de Apoio Social de Souselas.

Internamente, quer dentro da Instituicdo quer na nossa area de abrangéncia nas respostas de apoio junto dos
nossos utentes, estamos preparados em termos de logistica e em termos humanos, para uma prestacdo de
servicos de elevada qualidade, de proximidade, de permanéncia junto dos nossos utentes que s se consegue

com uma dedicacao plena das nossas colaboradoras.

Por tudo isto, é deveras reconfortante dirigir uma instituicdo tdo abrangente na sua intervencdo,

reconhecida pela sua tutela como uma instituicdo de qualidade, de confianga, de mérito.

2 RESPOSTAS SOCIAIS

a) CRECHE

A Creche tem capacidade para 60 criangas com protocolo com o Centro Distrital de Seguranca
Social de Coimbra - CDSSC para 55 criangas, prevemos uma média de frequéncia no proximo ano

letivo de 60 criancas.
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A CRECHE é uma resposta social de natureza socioeducativa, vocacionada para o apoio a familia
e a crianca, destinada a acolher criancas até aos 3 anos de idade, durante o periodo
correspondente ao impedimento dos pais ou de quem exercga as responsabilidades parentais.
Gratuitidade

1. A Portaria n.°. 198/2022, de 27 de julho, veio estabelecer as condigGes especificas

de concretizacdo da medida da gratuitidade das creches.

A medida da gratuitidade abrange todas as criangas nascidas a partir de 01 de setembro de 2021
(inclusive). A comparticipagdo financeira da Seguranca Social é de 460€ utente/més, conforme
Adenda do Compromisso de Cooperacao para o Setor Social e Solidario, para o biénio 2021-2022,
compreendendo este valor, todas as despesas elencadas no n.° 1 do artigo 3° da Portaria
198/2022.

A medida da gratuitidade estende-se até ao limite da capacidade autorizada para a resposta
social, pelo que todas as criancgas integradas na creche, independentemente de ocuparem vagas

abrangidas pelo acordo de cooperagao, ou ndo, podem ser abrangidas pela gratuitidade.

2. De acordo com a Portaria n.° 199/2021, de 21 de setembro, aplica-se o principio
da gratuitidade a todas as criangas nascidas antes de 01 de setembro de 2021, cujas as

familias se enquadram no 1° e 20 escaldo

Constituem objetivos da CRECHE:

a) Facilitar a conciliacdo da vida familiar e profissional do agregado familiar;

b) Colaborar com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades em todo o processo
educativo;

¢) Assegurar um atendimento individual e personalizado em funcdo das necessidades especificas
de cada crianca;

d) Prevenir e despistar precocemente qualquer inadaptacdo, deficiéncia ou situagdo de risco,
assegurando o encaminhamento mais adequado;

e) Proporcionar condicbes para o desenvolvimento integral da crianga, num ambiente de
seguranca fisica e afetiva;

f) Incutir habitos de higiene e de defesa da salde;

g) Promover a articulagdo com outros servigos existentes na comunidade.
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b) JARDIM DE INFANCIA / PRE- ESCOLAR

O Jardim-de-infancia tem capacidade para 60 criangas com protocolo com o Centro Distrital
de Seguranca Social de Coimbra - CDSSC para 60 criancas, prevemos uma média de frequéncia

no proximo ano letivo de 60 criangas.

0 Jardim-de-infancia é uma resposta social para criancas com idades compreendidas entre os
3 anos e a idade de ingresso no ensino basico, durante o periodo diario correspondente ao

trabalho dos pais ou de quem exerga as responsabilidades parentais

Constituem objetivos do Jardim-de-infancia

a) Promover o desenvolvimento pessoal e social da crianga com base em experiéncias de vida
numa perspetiva de educacao para a cidadania;

b) Fomentar a insercdo da crianga em grupos sociais diversos, no respeito pela pluralidade das
culturas, favorecendo uma progressiva consciéncia do seu papel como membro da sociedade;
c) Contribuir para a igualdade de oportunidades no acesso a escola e para o sucesso da
aprendizagem;

d) Estimular o desenvolvimento global de cada crianca, no respeito pelas suas caracteristicas
individuais, incutindo comportamentos que favoregam aprendizagens significativas e
diversificadas;

e) Desenvolver a expressdo e a comunicacdo através da utilizacao de linguagens multiplas como
meios de relagdo, de informacdo, de sensibilizacdo estética e de compreensao do mundo;

f) Despertar a curiosidade e o pensamento critico;

g) Proporcionar a cada crianga condicdes de bem-estar e de seguranca;

h) Prevenir e despistar precocemente qualquer inadaptacgdo, deficiéncia ou situagdo de risco,
assegurando o encaminhamento mais adequado;

i) Facilitar a conciliagao da vida familiar e profissional do agregado familiar;

j) Colaborar com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades em todo o processo
educativo;

k) Incutir habitos de higiene e de defesa da saude.

Atividades e servicos prestados

Na componente educativa

a) Atividades pedagdgicas, ludicas e de motricidade, em funcdo da idade e necessidades

especificas das criancas e de acordo com o Projeto Educativo e Curricular de sala;
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b) Cuidados adequados a satisfagdo das necessidades da crianca;

c) Atendimento individualizado, de acordo com as capacidades e competéncias das criangas;

d) Disponibilizagao de informagdo a familia, sobre o funcionamento do Jardim de Infancia e
desenvolvimento da crianca.

Na componente de apoio a familia

a) Cuidados adequados a satisfagdo das necessidades da crianca;

b) Nutricao e alimentagao adequada, qualitativa e quantitativamente, a idade da crianca, sem
prejuizo de dietas especiais em caso de prescricdo médica;

c) Atendimento individualizado, de acordo com as capacidades e competéncias das criangas;

d) Alargamento de horario de funcionamento;

e) Atividades de enriquecimento curricular, de animacdo e de apoio a familia;

f) Disponibilizacdo de informagao a familia, sobre o funcionamento do equipamento e

desenvolvimento da crianca.

c) CENTRO DE ATIVIDADES DE TEMPOS LIVRES

Esta Resposta Social tem capacidade para 40 criancas, o que corresponde ao acordo com o
CDSSC, prevé-se uma média de frequéncia de 40 criangas. Em horario letivo funcionara nas
instalacdes da Ebl de Souselas no horario das 7h30 as 9h00 e das 17h30 as 19h00 e nas

interrupgOes letivas/férias escolares nas instalagdes da Instituicdo das 7h30 as 19h00.

Constituem objetivos do CATL:

a) Facilitar a conciliacdo da vida familiar e profissional do agregado familiar;

b) Colaborar com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades em todo o processo
educativo;

¢) Permitir a cada crianca ou jovem, através da participacdo na vida em grupo, a oportunidade
da sua insercao na sociedade;

d) Contribuir para que cada grupo encontre os seus objetivos, de acordo com as necessidades,
aspiracoes e situacdes proprias de cada elemento e do seu grupo social, favorecendo a adesao
aos fins livremente escolhidos;

e) Criar um ambiente propicio ao desenvolvimento pessoal de cada crianga ou jovem, de forma
a ser capaz de se situar e expressar num clima de compreensao, respeito mutuo e aceitagdo de
cada um;

f) Favorecer a inter-relacdo Familia/Escola/Comunidade/CATL, em ordem a uma valorizagao,
aproveitamento e rentabilizacao de todos os recursos do meio.

g) Promover a articulagdo com outros servigos existentes na comunidade.
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Atividades e servicos prestados:

O CATL presta um conjunto de atividades e servicos, adequados a satisfacdo das necessidades

da crianga e orientados pelo atendimento individualizado, de acordo com as suas capacidades e

competéncias, designadamente:

a) Nutricao e alimentacdo adequada, qualitativa e quantitativamente, a idade da crianca, sem

prejuizo de dietas especiais em caso de prescricdo médica em horario das interrupgoes letivas;

b) Atividades pedagdgicas, lidicas e de motricidade, em fungdo da idade e necessidades

especificas das criangas;

d) Disponibilizacao de informagdo a familia, sobre o funcionamento do CATL e desenvolvimento

da crianca.

ACTIVIDADES REALIZADAS REGULARMENTE:

>

YV V.V V V V V V V V V

Sessao de cinema;

Jogos de computador;
Trabalhos de pesquisa;
Grafismos livres;

Jogos desportivos;

Jogos tradicionais;

Jogos didaticos;
Acompanhamento dos trabalhos de casa;
Idas ao parque da instituigao;
Trabalhos de expressdo plastica;
Culinaria;

Dinamicas de grupo;

Leitura de livros.

1.1 Recursos humanos

O Centro de Atividades de Tempos Livres conta com uma equipa constituida por:

>

>

>

1 Técnica Superior de Animacdo
1 Animadora Sociocultural

2 Auxiliares de Agao Educativa
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1.2 InstalacOes

Horario Letivo — EB1 de Souselas

Interrupgoes letivas ou Férias escolares — Instalagdes da instituicdo

1.3 Horario de funcionamento

Horario Letivo

Abertura da manha 7:30h Encerramento da manha 9:00h

Abertura da tarde 17:00h Encerramento da tarde 19:00h

Horario nao letivo

Abertura | 7:30h Encerramento 19:00h

d) SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO — SAD

O Servico de Apoio Domicilidrio tem capacidade para 50 utentes, mas acordo de
cooperacao para 48, prevé-se uma média de frequéncia de 50 utentes.
Em setembro de 2021 inicidmos ao fim-de-semana e feriados a prestacdo de todos os

cuidados previstos no regulamento interno aos utentes.

Constituem objetivos do SAD:

a) Contribuir para a melhoria da qualidade de vida das pessoas e familias;

b) Contribuir para a permanéncia dos utentes no seu meio habitual de vida, retardando ou
evitando o recurso a estruturas residenciais;

c) Prestar os cuidados e servigos adequados as necessidades biopsicossociais dos utentes, sendo
estes objetos de contratualizacdo;

d) Assegurar um atendimento individual e personalizado em funcao das necessidades especificas
de cada pessoa;

e) Promover a dignidade da pessoa e oportunidades para a estimulacdo da memoria, do respeito
pela histdria, cultura, e espiritualidade pessoais e pelas suas reminiscéncias e vontades
conscientemente expressas;

f) Contribuir para a estimulacdo de um processo de envelhecimento ativo;

g) Promover o aproveitamento de oportunidades para a salde, participacdo e seguranca € no
acesso a continuidade de aprendizagem ao longo da vida e o contacto com novas tecnologias

Uteis;
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h) Prevenir e despistar qualquer inadaptacdo, deficiéncia ou situacdo de risco, assegurando o
encaminhamento mais adequado;

i) Promover estratégias de manutencao e reforco da funcionalidade, autonomia e
independéncia, do autocuidado e da autoestima e oportunidades para a mobilidade e atividade
regular, tendo em atencdo o estado de salde e recomendagbes médicas de cada pessoa;

j) Promover um ambiente de seguranca fisica e afetiva, prevenir os acidentes, as quedas, os
problemas com medicamentos, o isolamento e qualquer forma de mau trato;

k) Promover a intergeracionalidade;

I) Contribuir para a conciliagao da vida familiar e profissional do agregado familiar;

m) Reforcar as competéncias e capacidades das familias e de outros cuidadores;

n) Promover os contactos sociais e potenciar a integracdo social;

0) Facilitar o acesso a servicos da comunidade.

Prestacao dos sequintes cuidados e servicos:

a) Fornecimento e apoio nas refeicoes, respeitando as dietas com prescricao médica;

b) Cuidados de higiene e de conforto pessoal;

¢) Tratamento da roupa do uso pessoal do utente;

d) Higiene habitacional, estritamente necessaria a natureza dos cuidados prestados;

e) Atividades de animacao e socializagao, designadamente, animagao, lazer, cultura, aquisicao

de bens e géneros alimenticios, pagamento de servigos, deslocacdo a entidades da comunidade;

O SAD assegura ainda outros servigos, nomeadamente:

a) Acompanhamento e transporte, a consultas assim como aos exames complementares de
diagndstico, nas situacdes em que os familiares nao podem acompanhar;

b) Participagao em atividades ocupacionais;

c) Cedéncia de ajudas técnicas;

d) Apoio psicossocial;

e) Formacao e sensibilizagao dos familiares e cuidadores informais para a prestacdo de cuidados

aos utentes;

Os cuidados e servigos sao prestados aos dias Uteis. O servico de Alimentacdo é prestado de 22

feira a domingo.
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e) CENTRO DE CONVIVIO

O Centro de convivio em capacidade e acordo de cooperagdo para 25 utentes, mas, prevé-se

uma média de frequéncia de 25 utentes.

Temos como objetivos para o proximo ano dar continuidade a melhoria do espaco, que estamos
a requalificar para esta resposta; fazer um levantamento junto da populagdo para novos utentes;
envolver a participacdo mais ativa dos utentes nas atividades realizadas durante o ano; em
parceria com os utentes do centro de dia e da ERPI, fazer um levantamento das diversas tradicoes
culturais e descobrir o patriménio. Todas estas atividades, irdo reforgar o nivel de qualidade dos
servigos que prestamos aos nossos utentes.

O Centro de Convivio tem como principais objetivos:

a) Desenvolver servicos e atividades adequadas ao bem-estar das pessoas idosas;

b) Contribuir para o desenvolvimento saudavel do processo de envelhecimento e sua aceitacao;
c) Prevenir o isolamento e a solidao;

d) Contribuir para retardar ou evitar a institucionalizacdo;

e) Apoiar os idosos na gestao dos seus rendimentos;

f) Promover as relacOes intergeracionais;

g) Incentivar a participacdo e potenciar a inclusao social;

Atividades e servicos prestados

a) Lanche;

b) Realizacdo de atividades de animagao social e de ocupacao de tempos livres;

¢) Transporte do cliente, do seu domicilio para o Centro de Convivio, sempre que solicitado pelo
proprio ou por um familiar responsavel;

d) Marcacao de consultas, aquisicao de medicacao e de outros bens sempre que solicitado pelo

cliente.

f) CENTRO DE DIA

Com o novo acordo de cooperacao com o Centro Distrital de Seguranca Social de Coimbra,
aumentamos a capacidade para 20 utentes, mas apenas com 15 em acordo, previsao de 20

utentes de média/frequéncia.
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Constituem objetivos do CENTRO DE DIA:

a) Fomentar a permanéncia do idoso no seu meio natural de vida, contribuindo para retardar ou
evitar a institucionalizacdo;

b) Proporcionar servigos adequados as necessidades biopsicossociais das pessoas idosas;

c) Assegurar um atendimento individual e personalizado em fungdo das necessidades especificas
de cada pessoa;

d) Promover a dignidade da pessoa e oportunidades para a estimulacdo da memoria, do respeito
pela histdria, cultura, e espiritualidade pessoais e pelas suas reminiscéncias e vontades
conscientemente expressas;

e) Contribuir para a estimulagdo de um processo de envelhecimento ativo;

f) Prevenir e despistar qualquer inadaptacdo, deficiéncia ou situacdao de risco, assegurando o
encaminhamento mais adequado;

g) Promover estratégias de manutencao e reforco da funcionalidade, autonomia e independéncia,
do autocuidado e da autoestima e oportunidades para a mobilidade e atividade regular, tendo
em atencdo o estado de salde e recomendagbes médicas de cada pessoa;

h) Promover um ambiente de seguranca fisica e afetiva, prevenir os acidentes, as quedas, os
problemas com medicamentos, o isolamento e qualquer forma de mau trato;

i) Promover a interacao com ambientes estimulantes, promovendo as capacidades, a quebra da
rotina e a manutengao do gosto pela vida;

j) Promover os contactos sociais e potenciar a integracao social;

I) Fomentar relagdes interpessoais e intergeracionais a fim de evitar o isolamento;

m) Contribuir para a conciliagdo da vida familiar e profissional do agregado familiar;

n) Promover o envolvimento, bom relacionamento e competéncias da familia;

0) Promover relacdes com a comunidade e na comunidade;

p) Contribuir para retardar ou evitar a institucionalizacao;

q) Dinamizar relacdes interrelacionais.

Prestacao dos seguintes cuidados e servigos:

a) Atividades socioculturais, lidico-recreativas, de motricidade e de estimulacdo cognitiva;
b) Nutricdo e alimentacdo, nomeadamente o almoco e o lanhe;

¢) Administragdo de farmacos quando prescritos;

d) Articulagdo com os servigos locais de saude, quando necessario;

e) Cuidados de higiene pessoal
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Outros servicos:

a) Jantar em dias Uteis;

b) Alimentacao aos fins-de-semana;
¢) Cuidados de imagem

d) Tratamento de roupa;

e) Transporte;

g) ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA IDOSOS (ERPI)

Com capacidade para 18 utentes, com acordo de cooperacao para 14 utentes, sendo uma delas

uma vaga cativa (gerida pela seguranca social), previsdo de 18 utentes média/frequéncia.

Constituem objetivos da ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS:

a) Proporcionar servicos permanentes e adequados as necessidades biopsicossociais das pessoas
idosas;

b) Assegurar um atendimento individual e personalizado em funcdo das necessidades especificas
de cada pessoa;

¢) Promover a dignidade da pessoa e oportunidades para a estimulacdo da memodria, do respeito
pela historia, cultura, e espiritualidade pessoais e pelas suas reminiscéncias e vontades
conscientemente expressas;

d) Contribuir para a estimulacao de um processo de envelhecimento ativo;

e) Promover o aproveitamento de oportunidades para a salde, participacao e seguranca € no
acesso a continuidade de aprendizagem ao longo da vida e o contacto com novas tecnologias
Uteis;

f) Prevenir e despistar qualquer inadaptacdo, deficiéncia ou situacao de risco, assegurando o
encaminhamento mais adequado;

g) Contribuir para a conciliacdo da vida familiar e profissional do agregado familiar;

h) Promover o envolvimento e competéncias da familia.

E ainda, de acordo com cada caso:

i) Promover estratégias de manutencdo e reforco da funcionalidade, autonomia e independéncia,
do autocuidado e da autoestima e oportunidades para a mobilidade e atividade regular, tendo
em atengdo o estado de salde e recomendagdes médicas de cada pessoa;

j) Promover um ambiente de seguranca fisica e afetiva, prevenir os acidentes, as quedas, os
problemas com medicamentos, o isolamento e qualquer forma de mau trato;

k) Promover a intergeracionalidade;
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I) Promover os contactos sociais e potenciar a integragao social;
m) Promover a interacdo com ambientes estimulantes, promovendo as capacidades, a quebra da

rotina e a manutencao do gosto pela vida.

Prestacao dos seguintes cuidados e servigos:

a) Alojamento, vigilancia 24 horas por dia;

b) Alimentacao adequada as necessidades dos residentes, respeitando as prescricoes médicas;
¢) Cuidados de higiene;

d) Tratamento da roupa;

e) Higiene dos espagos;

f) Atividades de animagdo sociocultural, lidico-recreativas e ocupacionais;

g) Apoio no desempenho das atividades de vida diaria;

h) Cuidados de enfermagem, bem como o acesso a cuidados de salde;

i) Administracdo de farmacos, quando prescritos.

Facilita e Permite:
a) Convivéncia social entre os residentes e com os familiares e amigos, com os cuidadores e com
a propria comunidade;

b) A participacdo dos familiares ou representante legal, no apoio ao residente.

A ERPI assegura ainda outros servicos, nomeadamente:

a) Cuidados de imagem;

b) Acompanhamento e transporte, a consultas assim como aos exames complementares de
diagndstico;

¢) Fisioterapia;

h) ACORDO ATIPICO — CENTRO COMUNITARIO

O centro comunitario € uma estrutura polivalente onde se desenvolvem servicos e atividades que, de uma forma
articulada, tendem a constituir um Pdlo de animacdo com vista a prevengao de problemas sociais e a definicdo de

um projeto de desenvolvimento local.

como principio essencial a organizacdo de respostas integradas, face as necessidades globais das
populagdes, numa fungdo de caracter preventivo ede minimizagdo dos efeitos de exclusdo social, assumindo-
se também como agente dinamizador da participacdo das pessoas, familias e grupos sociais, fator de

desenvolvimento local, social e de promocao da cidadania.
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O Acordo Atipico “Centro Comunitario” foi celebrado a 16/12/2003, entre o Centro de Apoio Social
de Souselas e o Centro Distrital de Solidariedade e Seguranca de Coimbra (CDSSC).
Este tem como objetivo geral criar condicdes que possibilitem aos individuos o exercicio pleno do seu
direito de cidadania, combatendo e prevenindo as situagdes de pobreza e exclusao social de criangas, jovens
e suas familias, mediante modelo de resposta social integrado, dinamico e evolutivo com base no
conhecimento global da realidade e comunidade. De acordo com esta finalidade os objetivos especificos
sao 0s seguintes:
a) Dinamizar um Gabinete de Apoio a Familia para acompanhamento sistematico, continuo e
multidisciplinar das familias com problematicas sociais;
b) Atendimento, Orientagdo e Encaminhamento aberto a comunidade;
¢) Promover a criacdo de respostas inovadoras de Protecao a Infancia e Juventude;
d) Promover o desenvolvimento estrutural dos agregados familiares e a aquisicdo de competéncias
cognitivas, sociais e relacionais;
e) Contribuir para a integracdo social, escolar e profissional das familias mais desfavorecidas;
f) Promover a criagdo de um gabinete de apoio a reinsercdo profissional;
g) Diminuir o nimero de situacdes de risco por maus-tratos, pré-delinquéncia ou comportamentos
desviantes;
h) Dinamizar e envolver os parceiros locais e fomentar a criacdo de novos recursos.

i)  Gerar condicOes para a mudanca.

As atividades desenvolvidas foram integradas em diversas Areas de Intervencédo, nomeadamente:
Area Sociofamiliar
> Atendimento psicossocial e avaliacdo diagndstica;
Elaboracdo de plano de intervencao;

Acompanhamento social e contratualizacdo de Projetos de Vida;

>
>
> Orientacdo e encaminhamento;
> Visitas domiciliarias;

> Distribuicdo de géneros alimentares através do POAPMC;

> Apoio em bens materiais e alimentares com recurso ao Banco de Recurso.
Area Socioeducativa

v SessOes de capacitacdo na area da gestdo doméstica, salde, educacdo parental
v' Dinamizacao de ateliers;

v" Orientagao

Area de Psicologia

> Apoio e acompanhamento psicoldgico individual;

> Orientacdo e encaminhamento.
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Area Animacio

> Incentivar a aproximacao e envolvimento das familias com a comunidade;

> Dinamizacao de ateliers ocupacionais;
> Realizacdo de agles de animacdo sociocultural.
Area Emprego/Formacio Profissional

> Criacao de uma unidade de apoio a reinsercao profissional;

Realizacao de acbes de sensibilizagdo e de sessdes de esclarecimento;

Y V VYV VYV

informatica.

Area Diagnéstico e Avaliacio

Criar um espaco de acesso a informacdo na area do emprego e formacao profissional;

Capacitar e qualificar cidadaos através de sessbes de valorizagdo pessoal e profissional

Facultar o acesso a novas tecnologias e promover a aquisicdo de nogGes basicas de

> Avaliacdo da adequagdo das respostas as necessidades da populagao alvo;

» Construir, validar e aplicar indicadores de avaliagao préprios;

> Atualizacao do diagnostico social em sede de Grupo de Parceiros Locais.

1. Principios Orientadores do Centro Comunitario

1.1 Populacao-alvo

Esta Resposta Social é dirigida (preferencialmente) a populagao da Unido de Freguesia de Souselas e

Botdo, podendo integrar cidaddos da Freguesia de Brasfemes, Torre de Vilela e S3o Paulo de Frades,

abrangendo um total de 60 familias.
1.2 Funcionamento
Horario de funcionamento: 9:00 as 12:30 e das 13:30 as 17:00

3 ATIVIDADES

a) CRECHE/JARDIM DE INFANCIA

ATIVIDADES CALENDARIZACAO
> Adaptacdo e readaptagdo a instituicdo
> Adaptacdo e readaptagao a instituicdo
» Organizacdo das salas setembro
>

Rececdo as novas criancas
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>

Painel exterior de boas-vindas com

producdes feitas pelas criancas

Continuacdo da adaptacao as novas rotinas e organizacdo das salas
Lancamento do projeto educativo: “Viagem

ao mundo das emocdes”

Comemoragao do Dia do Idoso: aula de musica com os idosos e dancas
de roda no exterior (2 outubro 2023)

Vamos conhecer os animais exoticos com a colaboragao da Associacao
SOS Fauna exotica (11 outubro 2023)

Dia Mundial da Saude Mental (10 outubro 2023): workshop/atividade com
pais alusivo ao tema

Semana da Alimentacao (16 a 20 de outubro 2023):

- Experiéncias sensoriais com comida

- Visita a uma padaria (data a definir)

- Preparacao de um lanche saudavel com uma mae nutricionista

- Teatro de fantoches “Sopa, sopinha...vai para a barriguinha”
Comemoragao do Dia das Bruxas (31 outubro 2023)

- Dramatizagdo da historia “Desculpa, por acaso és uma bruxa?” de Emily
Horn e Pawel Pawlak

- Baile de bruxas com musicas e dancas alusivas

outubro

O Sao Martinho:
- Magusto (10 novembro 2023)
Feira do Outono com a colaboracdo das familias (15 e 16 novembro 2023)

Comemoragao do “Dia do Pijama” (20 novembro 2023);

Novembro

O Natal

- Decoracdo do espaco interior e envolvente

- Elaboracao da prenda de Natal para a familia

- Festa de Natal com a participagao das familias (16 dezembro 2023)
- Troca de prendas (sala)

- Realizacdo de elementos para arvore de Natal com colaboracdo dos idosos

dezembro

Comemoragao do Dia de Reis:

- Elaboracao e decoracao de uma coroa (06 janeiro 2024)

janeiro

Dia Mundial do Riso (atividades na Escola do Riso em Vila Nova de Poiares
a combinar 02 fevereiro 2024);

O Carnaval:

fevereiro
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- Desfile de carnaval-tema livre (09 fevereiro 2024) *Comemoracao do

Dia dos Amigos (jogo dos afetos) (14 fevereiro 2024)

Dia do Pai

- Realizacdo da prenda do pai (semana de 11 a 15 de marco)

- Comemoracao do Dia do Pai: o pai vem buscar-me a escola e tem uma
surpresa a sua espera (19 margo).

- Cultivo da horta com a participacao dos pais;

Dia Internacional da Felicidade:

- “Vamos espalhar felicidade”: passeio pela vila para distribuir mensagens
e biscoitos (20 de marco)

"0 teatro vem a escola” (a combinar);

Dia Mundial da Arvore: plantar uma arvore de fruto (21 marco 2024);

A Pascoa: realizacdo da prenda alusiva

Margo

YV V V|V V V

Feira da Primavera com a colaboragao das familias (1 e 2 abril 2024);
Dia Internacional do Livro Infantil: troca de livros em sala
Comemoragao do Dia Mundial da Dancga (29 abril a 3 maio):

- “As sensacdes da musica”: atividade com animadoras do CATL

- Aula de zumba (convidar uma professora)

- Demonstragao de folclore (com a participacao de alguns familiares que

dangam no rancho)

abril

Elaboracao da prenda para a mae (semana de 29 abril a 3 maio)
Comemoragao do Dia da Mde: a mae vem buscar-me a escola e tem uma
surpresa a sua espera (03 maio 2023).

Semana da familia (13 a 18 maio 2023)

- AEC'S abertas as familias

- Caminhada e almoco partilhado com as familias (18 maio 2023)

- Festa da Primavera em parceria com a Biblioteca Anexa de Souselas
(data ainda por definir)

- Realizacdo de passeio de final de ano sugestdo de visita: “Lugar dos
Afetos” em Aveiro (31 maio 2023)

maio

Dia Mundial da Crianga
Festa de final de ano (21 junho 2024)

Encerramento do ano letivo

junho

YV V|V VYV V

Avaliagdes das criangas (12 quinzena julho)

Avaliacdo do projeto educativo/projetos de sala (12 quinzena julho)

julho
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> Entrega das avaliacdes finais aos Encarregados de Educagao (12 quinzena
julho)

> Atividades culturais e recreativas (todo o més)

> Atividades culturais e recreativas (todo o més) Agosto

Atividades de complemento curricular

Como forma de fomentar o intercdmbio de diferentes saberes e experiéncias, apresentamos assim
o conjunto de atividades de enriquecimento curricular, lecionadas por professores licenciados na
area.
Resposta social Creche

e Expressdao motora;

e Expressao musical.

Resposta social Jardim de Infancia:

Expressdo motora;

Expressao musical;

Iniciacdo a uma Lingua Estrangeira (Inglés)

b) CATL

O presente plano pretende ser um guia orientador da acao educativa e pedagdgica, a desenvolver
no decurso do ano letivo 2023/2024 na resposta social de Centro de Atividades Tempos Livres
(CAT.L).

Este Plano de Atividades Pedagdgicas cruzar-se-a, ao longo do ano letivo, com o Projeto Educativo
da Instituicdo, com o tema global “Viagem ao mundo das emogdes”, sendo explorado neste ano

letivo 2023/2024 com o subtema “Emogdes nas Expressoes”.

Este projeto foi elaborado pela equipa de animadoras e tem como objetivo promover o
desenvolvimento global harmonioso das criancas, proporcionando-lhes experiéncias

diversificadas que permitam a exploracdo de diferentes emocoes.

1.2 Objetivos

a) Desenvolver a aceitacdo das diferencas pessoais, sociais e emocionais.
b) Reconhecer as varias emogodes que as expressoes nos transmitem;

c) Potenciar a descoberta e compreensao das diferentes emogdes, afetos e valores;
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d) Promover junto das criancas diferentes experiéncias e contextos educativos
relacionados com as emocdes, afetos e valores, desenvolvendo atividades que os
valorizem;

e) Permitir expressar emog0es, afetos e valores recorrendo a varias expressoes.

1.3 Estratégias e metodologias a implementar

Expressdao musical:
> Interpretar musicas de acordo com as emogoes;
» Coreografias;

> Descobrir emocdes na musica

Expressao plastica:
> Trabalhar as emoc0es através de varios trabalhos de expressoes;
> Interpretar emocdes em nos diversos trabalhos;

> trabalhos variados sobre o tema.

Expressao Dramatica:
> Dinamicas de grupo;
> Jogos de expressao corporal;
> Interpretagao de personagens e diferentes emogdes;
>

Jogos de improvisacao de acordo com o tema.

Socializagdo:
> Roda de conversa sobre emogoes e situacoes do quotidiano;
» Jogos de cooperagao em pares;
» Pequenos projetos;
> Sensibilizacdo para a aceitacdo das emogoes.

1.4 Planificacao das Atividades

O Plano de Atividades do CATL é elaborado mensalmente em Tempo Letivo e semanalmente em
Tempo Nao Letivo. As atividades sdo elaboradas com base no Plano Anual de Atividades e de
acordo com os interesses e motivacoes desta faixa etaria.

O Plano Mensal contempla varias areas:

Atividades de expressao motora;
Atividades de expressdo dramatica;

Atividades de expressao musical;
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Atividades de expressdo plastica;

Atividades ludicas nas salas e no exterior;

Jogos de pequeno e grande grupo.
E de realcar que a disponibilidade das criancas em tempo letivo para as diversas atividades é
muito reduzida, uma vez que é dada maior relevancia ao apoio escolar. Assim, é no periodo de
férias escolares que se desenvolve maior nimero de atividades.
O plano anual de atividades pretende intervir no sentido de proporcionar as criangas momentos
de aprendizagem e de lazer diversificados, vividos num ambiente acolhedor, estimulante e
desafiador, promovendo, para isso estratégias e atividades ludico-pedagdgicas adequadas as
caracteristicas e necessidades de cada crianga. Entre as atividades programadas, as criancas
usufruirdo também, de momentos de atividades livres que terdo lugar no interior e no exterior
do CA.T.L.
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a .. . - Recursos Recursos
Data/Meés Tema Atividade Objetivos humanos materiais Local
¢ Integrar/Adaptar as criangas no CATL; |e Estimular a interacdo entre as - Técnica Animacao
e Desenvolver lacos de relagdo entre | criangas e funcionarias; - Animadora
; . ) i . . CATL - CASS
~ crianga/criancga; equipa do | e Introduzir e relembrar as regras de | sociocultural
Rececao das . . . ) o ~
criancas CATL/criangas; funcionamento; - Auxiliares de Agao CATL -
criancas ¢ Organizagdo das salas. e Proporcionar atividades ludicas educativa
. o Escola
interessantes a fim de facilitar a
setembro adaptacao.
2023 e Elaboracdo de um painel para a sala; |e Criar momentos que permitam as - Técnica Animacdo | - Papel de cenario
¢ Decoracao das salas de criancas verificarem as alteracoes - Animadora - Tintas
Outono acordo com a tematica; atmosféricas provocadas pela sociocultural - Papel crepe CATL -Escola
¢ Trabalhos variados sobre o tema. mudanga de estagao. - Auxiliares de Acao | - Cartolinas
educativa - Cola
¢ Continuacao da decoracao da sala; ¢ Realizar atividades e trabalhos - Técnica Animacdo | - Lapis de cor
» Saida ao espaco exterior para recolha | com os elementos de outono - Animadora - Marcadores
. i P CATL -
Outono de folhas e outros elementos do apanhados no espago exterior. sociocultural - Fotocopias
o ~ - Escola
outono. - Auxiliares de Agao | - Cartolinas
educativa - Cola batom
e Decoracdo da sala e janelas alusivos | e Desmistificar os medos infantis; - Técnica Animacgao | - Cartolinas
outubro “Dia das ao dia; » Festejar e recordar dias - Animadora - Cartolina Eva CATL -
2023 —— « Trabalhos variados sobre o tema. comemorativos. sociocultural - Tesouras
Bruxas o ~ Escola
- Auxiliares de Acao | - Cola
educativa - La.
Dia Mundial | ® Workshop sobre a Salde Mental o Sensibilizar para a importancia da - Familias - Retroprojetor
da Satde efetuada por um profissional da area. Saude Mental. —,Proﬂssmnal da - Computador CASS
area.
Mental
¢ Magusto na escola; e Reviver a tradigao portuguesa do - Técnica Animagdo | - Material reciclado;
novembro Magusto e Elaboracao de cartuchos para o S. Martinho de uma forma lldica; - Animadora - Colas
2023 Hagusto magusto; e Fomentar o valor da partilha sociocultural - Folhas CATL -
através da lenda. - Fotocopias Escola
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e Elaboracdo de trabalhos diversos - Auxiliares de Acao
alusivos ao S. Martinho. educativa
¢ Venda de bolinhos e outros produtos ¢ Envolver as familias nas atividades | - Funcionarios do
Feira do confecionados/trazidos pelas familias da nossa instituicado. CASS
outono das_ criancas da‘s varias respostas - Familias CATL -CASS
sociais ligadas a infancia.
e Explicar as criangas a importancia o Introdugdo ao tema "os direitos da | - Técnica Animagao | - Materiais cedidos
desta atividade; crianga"; - Animadora pela organizacao da
“Dia do e Cantar as cangdes e ouvir as histdrias | e Sensibilizar que aderindo a esta sociocultural atividade.
Pijama” relativas a tematica. causa estamos a ajudar outras - Auxiliares de Acdo CATL - Escola
criancas que nao tém familia. educativa
¢ Decoracao da sala alusiva ao Natal; e Envolver a familia e equipa - Técnica Animacdo | - Papel cenario
o Elaboracdo da prenda de Natal para educativa na época natalicia; - Animadora - Cartolinas
as familias; e Promover valores e sentimentos sociocultural - Colas
¢ Realizacdo de elementos para a Ccomo a amizade, o amor e 0 - Auxiliares de Acdo | - Lapis de cor
arvore de Natal com os idosos; respeito pelo outro; educativa - Canetas CATL -CASS
dezembro Natal ¢ Decoracgdo da arvore de Natal com  Proporcionar momentos ludico - Funcionarios - Lapis de carvao
2023 trabalhos realizados pelas familias; pedagdgicos; - Familias - Borrachas
¢ Decoragao do exterior; e Promover a imaginacao, o espirito - Materiais CATL -
e Troca de prendas; natalicio, a fantasia e as tradigGes reciclaveis Escola
¢ Preparacao da festa de Natal; festivas.
o Festa de Natal.
o Atividades variadas na Escola do Riso | e Proporcionar momentos de - Técnica Animacdo | - Autocarro
.. ) . na Lousa. diversao e aprendizagem, fora do | - Animadora
Janeiro w contexto escolar. sociocultural
2024 do Riso o ~ o
- Auxiliares de Acao Lousa

educativa

Pagina 22 de 58




(=)

centro de apoio social de souselas

Cass
o Painel decorativo para sala; ¢ Conhecer as alteragdes climaticas | - Técnica Animagdo | - Papel cenario
e Trabalhos variados sobre o tema. proprias desta época do ano. - Animadora - Cartolinas
Inverno ¢ Desenvolver a motricidade fina. sociocultural - Colas
- ~ . CATL -
- Auxiliares de Agao | - Materiais
) R Escola
educativa reciclaveis
e Elaboragdo de aderegos de Carnaval; | ¢ Promover as tradicOes populares. - Técnica Animacao | - Cartolinas
e Construgao de uma mascara; ¢ Desenvolver a capacidade criativa; | - Animadora - Las
e Elaboracao de varios trabalhos sobre e Proporcionar momentos de sociocultural - Confetes CATL —Escola
Carnaval . S o ~
o tema; diversao; - Auxiliares de Agao | - Cola
p . e Desfile de Carnaval. ¢ Fomentar a socializacdo e a educativa - Tintas CATL- CASS
evereiro S - -
convivéncia entre as criancas. - Fotocdpias
2024 = - — — -
e Elaboracao de cartdes para trocar com | ¢ Fomentar o valor do amor e da - Técnica Animagao | - Papel cenario
. 0S amigos; amizade; - Animadora - Cartolinas
Dia dos . . . -~ . .
amiaos e Painel sobre amizade; e Sensibilizar para o reconhecimento | sociocultural - Colas CATL —Escola
amigos e Jogo dos afetos. de emog0es e afetos. - Auxiliares de Acao
educativa
e Preparacao de uma prenda para e Valorizar os lagos familiares; - Técnica Animacao | - Cartolinas
oferecer aos pais - Cartdo e presente; | e Proporcionar aos pais momentos - Animadora - Colas
Dia do Pai e Pequeno convivio entre de partilha e afetos com os filhos; | sociocultural - Fotocopias
pais/filhos/CATL. ¢ Promover a relacdo CATL / familia. | - Auxiliares de Acdo | - Ingredientes para | CATL —Escola
educativa bolo
¢ Painel decorativo alusivo ao tema; ¢ Incentivar o gosto pela natureza; - Técnica Animacdo | - Papel cenario
¢ Trabalhos variados sobre o tema. ¢ Aquisicao de conceitos relativos as | - Animadora - Cartolinas CATL —Escola
marco Primavera estagOes do ano. sociocultural - Colas
2024 - Auxiliares de Agao | - Fotocopias. CATL -CASS
educativa
“ e Convidar uma companhia de teatro a e Sensibilizar as criancas para a - Companhia de
Teatro vem s RPTR : A .
3 escola” - Vvir @ nossa instituicao apresentar uma importancia da cultura; teatro
T CASS peca de acordo com a altura festiva. ¢ Proporcionar momentos de CATL - CASS
- aprendizagem e diversao.
) ¢ Venda de bolinhos confecionados ¢ Envolver as familias nas atividades | - Funcionarias do
PM pelas familias das criancas das vérias da nossa instituicgo. CASS CATL- CASS
rimavera

respostas sociais ligadas a infancia.

- Familias
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e Realizagdo de varios trabalhos sobre a | e Promover o convivio - Técnica Animagdo | - Papel cenario
tematica; intergeracional; - Animadora - Cartolinas CATL- CASS
o Elaboracdo de uma prenda alusiva a ¢ Proporcionar momentos de sociocultural - Colas
Pascoa Pascoa; diversao e alegria; - Auxiliares de Acdo | - Fotocopias
e Confegao de um folar; o Conhecer as tradicoes alusiva a educativa - Ingredientes CATL —Escola
¢ Trabalho intergeracional com o grupo Pascoa. - Material reciclavel
de idosos do Centro de Convivio.
e Troca de livros entre as criangas. ¢ Promover a valorizagao do livro e o | - Técnica Animagdo | - Livros
Dia gosto pela leitura; - Animadora
Internacional e Promover a partilha entre as sociocultural CATL —Escola
do Livro criangas. - Auxiliares de Agao
abril educativa
2024  Realizacdo de varios jogos dramaticos | e Promover a procura de emogoes - Técnica Animacao | - Computador
Dia Mundial e r|'tm~icos, por fo_rma a explorar as na musica e na dfanga; - Ar_limadora - Colunas
T emogoes da musica. e Criar momentos livres de sociocultural
da Danca « ~ o ~ CATL —Escola
exploragao das emocoes. - Auxiliares de Acao
educativa
e Elaboragao de uma prenda para o Estimular os lagos entre maes e - Técnica Animagdo | - Cartolinas
oferecer — prenda e cartao; filhos; - Animadora - Colas
Dia da M3e | ° Pe~quen9 convivio entre o Promoyer relag§e§ gfetivas; socioq_JIturaI ol Material reciclado
I — maes/criangas/CATL. e Incentivar a criatividade nas - Auxiliares de Acao CATL —Escola
maio criangas; educativa
2024 ¢ Promover a relagao CATL / familia.
Dia e Caminhada e lanche partilhado entre | e Valorizar os lagos familiares; - Funcionarias
Internacional | todas as respostas sociais ligadas a | e Partilhar experiéncias entre a - Familias Local a
" da Familia | infancia. instituicdo e as familias. definir
e Elaboracao de uma prenda para ¢ Proporcionar a crianca momentos - Técnica Animacdo | - Doces
junho Dia Mundial ofgrgcer as cri_angas; de convivio, alegria & prazer; - Ar_limadora - Cartolina EVA
2024 ‘da Crianca | ® Atividades vNarladas‘ para o PromoveNr a autoestima e a soaoq_JIturaI ol CE)Ia CATL —Escola
da nanca comemoragao do dia. valorizagao pessoal. - Auxiliares de Agao | - Las

educativa
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e Preparacdo das atuacOes a apresentar | e Consolidar a relagao CATL/ familia; | - Técnica Animacdo | Materiais a definir ESCOLA —
na festa; e Promover um momento de - Animadora conforme a CATL
Festa final | e Preparacdo decoracdo para festa final convivio e animagao. sociocultural atividade a E
ano letivo ano; - Auxiliares de Agdo | desenvolver
- . - . CATL — CASS
e Elaboracao dos diplomas e miminhos educativa
para os finalistas. - Familias
e Desenho e pintura de um painel sobre | e Incentivar o gosto pela natureza; - Técnica Animacao | - Papel cenario
julho e 0 verao; ¢ Aquisicao de conceitos relativos as | - Animadora - Cartolinas
agosto Verao e Trabalhos variados sobre o tema. estacoes do ano. sociocultural - Colas
2024 - Auxiliares de Acao CATL -CASS
educativa
e Diversos passeios pela vila; e Proporcionar momentos de - Técnica Animagdo
e Passeios pela cidade; parques verdes; brincadeira; - Animadora
. rios; praias, cinemas entre outros; o Reforcar as relagles das criancas sociocultural
Passeios de - s . L ; : o ~
- ¢ Dinamizagao de varias atividades das diferentes salas; - Auxiliares de Acao .
verao . . . . Locais a
orientadas ao ar livre; e Conhecer novos locais; educativa definir
e Jogos com agua; o Ampliar as experiéncias e os
julho e e Atelieres variados. saberes das criangas.
agosto e Construcdo de uma prenda para o Valorizar a importdncia dos avds - Técnica Animacgdo | - Papel cenario
2024 oferecer aos avos; nas familias; - Animadora - Cartolinas
, .. | ® Pedir aos pais para enviarem » Enfatizar o valor dos avos na vida | sociocultural - Colas
Dia dos Avds S pais para ; L x . CATL - CASS
fotografias dos avos. e crescimento dos netos; - Auxiliares de Acao | - Tintas

e Promover os afetos e o respeito
entre geracoes.

educativa
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C) ERPI

Ao iniciar um novo ano — novos objetivos sdo tracados e novas metas delineadas com a finalidade Unica
de dar a oportunidade a cada pessoa mais velha de experienciar esta fase da vida de forma positiva e

com a maior e melhor qualidade possivel, nao esquecendo a singularidade que €, cada individuo.

Para uma intervengao que va ao encontro das necessidades do publico-alvo a que se destina é
necessario a elaboracdo de um plano prévio. Ao realiza-lo deve ter tido em conta todos os pontos
fracos, fortes, necessidades, limitagbes e, ndo menos importante as carateristicas, gostos e interesses

de cada utente envolvido.

Como mencionado inicialmente é importante tracar objetivos que serdo ou nao tingidos apds o término
do ano corrente — sendo esse ponto imprescindivel para conhecer até que ponto as intervencdes foram

ou ndo benéficas junto do publico.

Objetivo geral:
“Desenvolver atividades que visem potencializar e preservar as capacidades fisicas/cognitivas e
sensoriais dos envolvidos a fim de:

e melhorar a sua qualidade de vida;

e promover o bem-estar fisico e emocional;

e ir ao encontro das suas capacidades, interesses e necessidades.”
O programa anual apresentado encontra-se sempre sujeito a modificacdes semanais e/ou mensais,
tendo em conta ndo sé as épocas festivas, como dias assinalados em calendario, aniversarios dos
utentes, dindmica institucional entre outros aspetos considerados relevantes.
Nenhuma intervencdo é feita sem que se apresente e seja tida em conta uma fundamentacao tedrica
que sustente o programa proposto. Assim e. para compreender de forma concreta todo o plano e
intervencao proposta, segue-se no capitulo seguinte um breve enquadramento tedrico que fundamenta

todos os objetivos apresentados.

1. Envelhecimento Ativo

“A Direcdo Geral de Salde (DGS) defende que, o envelhecimento consiste num processo de
“deterioracdo enddgena e irreversivel das capacidades funcionais do organismo. E um fenémeno
inevitavel e inerente a propria vida”, ou seja, € um processo continuo, ativo e diferencial. Inicia-se
muito antes de alcancarmos a idade adulta e constroi-se ao longo da vida “(Pina, 2013, p.19, cit por
Azevedo, M., 2015, p.25).

“E importante salientar que a OMS (2005) associa o termo “ativo” ndo somente & capacidade de estar

fisicamente ativo. Assim, o envelhecimento ativo tem como objetivo “aumentar a expectativa de uma
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vida saudavel e a qualidade de vida para todas as pessoas” que se encontram neste processo” (OMS,
2005, p. 13).

O envelhecimento ativo depende de uma multiplicidade de fatores e determinantes onde estao
abrangidos determinantes da esfera pessoal, comportamental, econémica, sociais, meio fisico e, por
ultimo, os do dominio da disponibilizagao dos servicos sociais e de salde (Ribeiro & Padl, 2011).
Segundo a OMS (2005), a evolucdo de programas e politicas para o envelhecimento ativo reliine muitos
estimulos ao envelhecimento individual e coletivo. O envelhecimento ativo emprega-se no individuo e
na comunidade, permite obter um bem-estar fisico, social e mental ao longo do seu ciclo vital e
participar na sociedade de acordo com as suas necessidades, desejos e capacidades. E um método de
otimizagdo das oportunidades de salde, seguranca e participagdo com o fim de melhorar a qualidade
de vida (Fontaine, 2000).

Deste modo, o objetivo principal € aumentar a espectativa de uma vida saudavel e de qualidade, pois
para isso é necessario que os individuos entendam o seu potencial para o seu bem-estar fisico, social
e mental, proporcionando deste modo a participacdo ativa das pessoas idosas, nas questdes

economicas, culturais, espirituais e civicas.

2. Estimulagao Cognitiva

Como foi referido anteriormente, o processo de envelhecimento consiste num processo de deterioracao,
originando a debilidade muscular e a perda de iniUmeras fungbes corporais e intelectuais. Assim sendo,
este estd normalmente associado a perda das capacidades cognitivas do idoso, assim como ao
comprometimento do seu comportamento e autonomia.

Para Abreu & Tamai (2006), citado por Pousada & Fuente (2007), a cognicdo é: “A capacidade do
individuo em adquirir e usar informac3o, com o objetivo de conseguir adaptar-se as modificacées do
meio ambiente”. Mais que a aquisicdo de conhecimento e adaptacao, a cognicdo é a aptidao para
aprender e expor o que foi aprendido (p.15).

A cognigao é esclarecida como raciocino, consciéncia, percegao e julgamento critico. O desenvolvimento
cognitivo envolve procedimentos de percegdo, atengdo, acdo, solucdo de problemas, memoria,
formagao de imagens mentais e representagoes sociais (Umphred, 2009). As funcionalidades cognitivas
determinam os processos pelos quais a pessoa “recebe, armazena e utiliza a informacdo da realidade

bem como de si mesmo” (Molina & Tarrés 2004, p.12).

3. Estimulacao Multissensorial

Através da Estimulagdo Cognitiva consegue-se uma abertura e aprofundamento de diferentes formas

de estimulacdo, através das sensacOes e das emocgoes. As sensacoes remetem para o uso de alguns
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dos cinco sentidos — como por exemplo na capacidade de identificar imagens, cores e sons — e da
utilizacdo do corpo, este, com o propdsito de se expressar utilizando as maos e/ou os pés (Corte, 2014,
p.59).

Com base nesta abertura conseguimos interligar a estimulagdo cognitiva com a estimulacdo
multissensorial.

A estimulagao sensorial estimula os diferentes sentidos, através de diferentes experiéncias. Esta
estimulacdo ativa pretende a estimulacao dos sentidos primarios: olfato, tato, visdo, audicdo e gosto.
Os exercicios a realizar, ttém como objetivo acalmar a agitagdo e comportamentos agressivos, diminuir
a apatia, melhorar a comunicagao e o humor, o contacto do idoso com o ambiente e a interacao entre
diferentes idosos, melhorando o seu bem-estar (Van Weert, Van Dulmen, e Bensing, 2008, cit por
Corte, 2014, p.59).

4. Dominio fisico-motor

As atividades que envolvem este dominio sdo das mais imprescindiveis ao longo de todo o ciclo de vida
do ser humano, ndo s6 para manter um estilo de vida saudavel como também para preservar a
autonomia e consequentemente a qualidade de vida de cada um.

Assim, e sob a mesma linha de pensamento torna-se imprescindivel que as mesmas constem em
qualquer plano de atividades em contexto Institucional pelos seus inimeros beneficios quando
aplicadas.

Existe um tempo estipulado no que toca a realizacao de atividade fisica diaria segundo a faixa etaria,
estando previsto que as pessoas mais velhas realizem cerca de 30/45 minutos de atividade fisica por

dia — mediante historial médico e/ou outras condicionantes terapéuticas.

5. O ludico, o jogo e as terapias expressivas:

De acordo com Paillard-Borg, Wang, Winblad e Fratiglioni (2009), ap0s a reforma, as atividades de lazer
geralmente ocupam uma grande parte da rotina diaria das pessoas mais velhas. E neste contexto que
as atividades de lazer e jogo tém captado a atengdo de diversos profissionais pelo seu potencial
contributo para a qualidade de vida e bem-estar dos envolvidos.

Antes de mais, é pertinente sublinhar a importancia de desenvolver atividades de lazer com recurso as
terapias expressivas, como por exemplo, a atividade fisica, a artistica (musica, drama, artes plasticas e
danga), artesanal ou de outra ordem, sendo que as mesmas sao capazes de diminuir o stress, a
depressdo, a angUstia e a ansiedade. E uma estratégia para preencher o tempo ocioso, contribuindo
de forma direta para melhorar a qualidade de vida das pessoas idosas. Também existem outros
beneficios no dmbito social, sendo que melhoram o desempenho funcional, mantendo e promovendo a
independéncia e a autonomia. Entre as pessoas idosas, é constatado que a pratica de atividades de

lazer diminui de forma significativa o risco de institucionalizacdo, do uso de servicos de saude e de
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medicamentos (Fleuri et al., 2013). Assim, € possivel evidenciar que a pratica de atividades de lazer
influéncia de forma positiva a vida de cada um, contribuindo significativamente para o estabelecimento

e manutencao dos fatores bioldgicos, psicoldgicos e sociais (Fleuri, et al., 2013).

Segundo Bucho (2011), aliadas ao jogo, as terapias expressivas demonstram grande influéncia no que
diz respeito ao ser humano e a qualidade de vida. As terapias expressivas estimulam o n3o-verbal
através de técnicas de expressao que valorizam o sentir, as emocdes, as memdrias, os sentidos e a
vivéncia (Bucho, 2011).

Assim, pode-se afirmar tratar-se de uma abordagem nado-verbal, multidisciplinar, multimodal e
integrativa suportada numa proximidade vivencial de diferentes formas de linguagem expressiva (as
artes plasticas, o movimento, a danca, a musica, o som, o drama, a escrita), podendo assumir um
sentido terapéutico, promotor de bem-estar, de qualidade de vida, de crescimento pessoal (Bucho &

Domingues, 2012).

Assim, as atividades propostas sao de teor ludico-pedagdgico para que seja possivel uma maior e

melhor interiorizac3ao de saberes e que promova o bem-estar fisico e emocional do idoso.

Torna-se fulcral a implementacdo de atividades que promovam a estimulacao do dominio cognitivo
(como a memodria, coordenacdo, linguagem, atencdo, calculo...) e sensorial (tato, audicdo, olfato,

paladar e visao) dos mais velhos, preservando assim e desenvolvendo as suas capacidades.

E também importante a insercdo de atividades que sejam capazes de ir ao encontro dos interesses e
gostos das pessoas mais velhas, realcando o jogo, as terapias expressivas (expressao plastica,

musical, corporal...).
6. Atividades Basicas e Instrumentais da Vida Diaria:

N3ao menos importante, e num contexto de institucionalizacdo, é fundamental que sejam realizadas
atividades outrora realizadas em contexto de domicilio, como culinaria, ndo apenas para manter ativas

certas capacidades, como também certas memdrias e vivéncias.
7. Educacgao para a Saude ao longo da vida:

A saude bem como a educagdo para a mesma € algo também essencial em todas as fases da vida,
sendo por isso um dominio que deve ser trabalhado, sendo que empiricamente ainda existe escassez
nesse ambito junto de adultos mais velhos.

Assim, numa breve sintese, as atividades apresentadas tornam-se uma mais-valia ndo apenas pelas
capacidades que desenvolvem como também se mostram benéficas para o bem-estar mental dos

utentes envolvidos.
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E importante referir que o cronograma apresentado e as atividades mencionadas podem sofrer
alteragdes ao longo do ano, nao so pela dindmica diaria institucional como também pelas necessidades

do publico ao qual se destinam.

8. Terapia de Remotivacao/Reminiscéncia:

Esta terapia tem vindo a ganhar especial destaque quando aplicado junto da populacdo com idade
avangada, pelos iniUmeros beneficios que dela surgem, como a motivacao, melhoria na autoestima,
socializacao, desenvolvimento da linguagem e comunicagdo, estimulagdo da memdria e do raciocinio
l6gico. Esta técnica é usada numa maioria das vezes com recurso a temas, que por sua vez disputa o
didlogo e as opinides diversas dos envolvidos. O dinamizador pode utilizar varios métodos, como

fotografias, videos, musicas e outros instrumentos oportunos & dinamizacdo.
PLANO DE INTERVENCIN-\O

Dominios/Atividades:

1. Atividades de carater fisico/motor — Realizagdo de ginastica; Caminhadas ao exterior;

2. Atividades de estimulagao cognitiva — Cubos ldgicos, Tangram, Associacao de Palavras a
Imagens, Associagao de Algarismos, Associacdo de Cores, Puzzles, Domind Geométrico, Associacao de
formas geométricas, Associacdo de Sombras a Imagens, Identificacdo de intruso em categorias de
imagem, Memoria e Identificacdo de Imagens, Linhas de contorno (motricidade fina).

3. Atividades de estimulagao sensorial — Bingo dos Sons, Almofada Sensorial, Explorar os cinco
sentidos.

4. Atividades lidico-pedagdgicas — Jogo do Bingo, Domino, Jenga, Mikado,

5. Atividades com recurso a expressdes — Musica em grupo/individual, Pintura livre, Jogo da
mimica, entre outras.

6. Atividades Instrumentais e da Vida Diarias — Tarefas do quotidiano como por exemplo: colocar
a mesa, fazer a cama, dobrar a roupa, uso de telefone, entre outras.

7. Atividades de aniversario;

8. Atividades de Culinaria;

9. Dias comemorativos 2024;

10. Sessoes de informacao / Educacao para a Salde — Sessdes de Esclarecimento sobre tematicas
como: Diabetes, Alzheimer, Doencas Cardiacas, Higienizacdo das Maos, Piramide dos Alimentos, entre
outras.

11. Lingua Portuguesa | Leitura e Comunicagao — Leitura e Escrita de textos e/ou contos, histérias
e poemas; Completar provérbios, Jogo de Adivinhas.

12. Terapia de Remotivagdo/Reminiscéncia — Memdrias e Acontecimentos.

13. Terapia e Orientacdo para a realidade. !

1 Calenddrio exposto e atualizado todos os dias com a colaborac¢do dos utentes.
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Ao longo do ano sao desenvolvidas inUmeras atividades que vao ao encontro das necessidades do

publico-alvo. E importante referir que o cronograma semanal/mensal se encontra sujeito a alteragdo

consoante as épocas do ano/dias comemorativos, interesses e motivagdes dos envolvidos e/ou outras

questdes consideradas relevantes.

Segunda-feira | Terca-feira | Quarta-feira | Quinta-feira | Sexta-feira
Tempo
Reabilitacao Lingua Reabilitacao Reabilitacao
—_ Motora Portuguesa Leitura Motora Jogos Ludico Motora
© o Atelier de e Comunicacdo Atelier de Pedagdgicos Atelier de
= Movimento Movimento Em grupo. Movimento
8 < Exercici Exercicios (Exercicios
S (Exercicios (Ex
Nt

motores com
recurso a musica).

Estimulacdo
Cognitiva
Em grupo - jogos.

motores com
recurso a musica).

motores com
recurso a musica).

Tarde
(15h-16h00)

16h30-17h30)

Jogos Ludico
Pedagogicos
Em grupo

Atividades da
Vida Diaria e
Atividades
Instrumentais
da Vida Diaria.

Atelier Criativo e
de Expressoes
Em grupo -
Expressao Plastica |
Expressao Livre

Reabilitagao
Multissensorial

Atelier Criativo
e de Expressoes
Expressdo
musical.

Jogos Ludico
Pedagogicos
Em grupo.
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d) CENTRO DE CONVIVIO
Plano de Atividades — Geral
Areas AGvidades Objetivos Especificos :ﬁ::::zz Recursos Materiais
ESTIMULAGAO ¢ Jogos de tabuleiro; ¢ Prevenir o envelhecimento cognitivo e intelectual; e Animadora e Jogos variados
COGNITIVA * Jogos de memoria e concentragdo. « Desenvolver a atencdo, a memdria e raciocinio. Socioeducativa
= ¢ Ginastica geriatrica; ePromover habitos de vida saudavel; ¢ Animadora e Bolas
ESTIM[#,ILS.IC.;SSAFISICO e Expressdo corporal. e Estimular competéncias motoras que melhorem a Socioeducativa e Arcos
execucao das Atividades de vida diaria. e Radio
ATIVIDADES DE o Atelier de Artes manuais e decorativas e Promover uma aprendizagem transversal ¢ Animadora e Materiais reciclaveis
EXPRESSAO (costura, pintura, artesanato, colagens); | (cognitiva, afetiva, sensorial e motora); Socioeducativa e Tintas
DLASTINA e Jogos de expressao dramatica « Desenvolver a motricidade fina; e Pinceis
DRAMATIC A’ E (expressar emogoes, mimica, imitagao, |« Promover a entreajuda e a parceria; e Letras de musicas
MUSICAL representacao de um tema);  Promover momentos de animagdo, convivio e e Instrumentos
o Audl_ggo e_entoagao de varias musicas socializacgo. musicais
tradicionais portuguesas.
ATIVIDADES DE e Atividades comemorativas; e Promover o convivio social; e Animadora e Carrinhas
DESENVOLVIMENTO |° Comemoragdo dos aniversarios; e Valorizar habitos e costumes dos idosos; Socioeducativa (transporte)
* Participagao em atividades promovidas | « Respeitar os saberes, interesses e gostos de cada
PESSOAL E SOCIAL por outras entidades; um.
o Visitas culturais ao exterior.
e Controlo do Peso Corporal; ¢ Controlar a situagdo de saude dos idosos; ¢ Animadora e Maquina de medigdo
ATIVIDADES PARA'A | « Controlo da tensdo arterial; « Promover habitos de vida saudavel. Socioeducativa da tensdo arterial
SAUDE e Controlo do oxigénio. e Balanga
e Oximetro
e Redes socias; e contato com a realidade e aproximagao com os e Animadora e Tablets
NOVAS TECNOLOGIAS | | Jogos cognitivos. familiares, principalmente com os mais jovens. Socioeducativa e Internet

Plano de Atividades — Especifico
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RECURSOS RECURSOS
TEMA ATIVIDADE OBJETIVOS HUMANOS MATERIAIS ESPACO
Ani - o Comemoracdo do aniversario dos utentes e Assinalar uma data importante na | eAnimadora e Bolo (trazido por Sala de
niversarios . X . -
vida de cada utente. Socioeducativa cada utente) atividades
e Expressao corporal, orientada pela e Sensibilizar e estimular para a e Animadora e Material de =
c s L - i -~ f g : . Salao de
Ginastica sénior animadora. pratica do exercicio fisico Socioeducativa desporto =
g . - atividades do
e Ginastica orientada por um professor. contribuindo para o bem-estar. o Professor
» Medicao da tensdo arterial;  Controlar a situacdo de salude dos | eAnimadora e Maquina de
i » Medicdo do oxigénio; idosos; Socioeducativa medir Tensdo Sala de
Saude ¢ Medicao do peso corporal. o Pronjover habitos de vida arterial ] atividades
saudavel. e Balanga/Oximetro
¢ Pesquisar sobre diversos temas/assuntos ¢ Estimular o gosto pelas novas ¢ Animadora e Tablets
Novas Tecnologias (noticias, receitas, musicas, etc...); tecnologias; Socioeducativa Sala de
o Utilizac3o ludica e aprendizagem através de  |e Ter acesso a informagoes atividades
jogos. atualizadas.
¢ Almogos convivio entre utentes e e Promover o convivio e a interacdo | e Equipa técnica e Carrinhas
Almogos Convivio funcionarios. grupal entre utentes e o Utentes Sitio a combinar
funcionarios.
e Comemorar o dia, com a partilha de um bolo- |e Preservar as tradic6es da cultura ¢ Animadora ¢ Bolo-rei Sala de
. . rei e cantico das janeiras. popular; Socioeducativa e Letras das L
Dia de Reis . ~ atividades
e Promover o convivio e a boa cangoes
disposicao entre todos.
¢ Baile de Carnaval em conjunto com outras e Promover o convivio e a boa ¢ Animadora ¢ Material reciclavel
instituicoes. disposicao entre todos. Socioeducativa Sala de
Carnaval e Elaboragao/orientacao dos fatos de Carnaval. |e Incrementar a participagdo ativa o Utentes atividades
dos idosos; Local a designar
o Desenvolver a capacidade ludica.
e Elaboragdao de uma pequena lembrancga para |e Valorizar o papel da Mulher; e Animadora o Material reciclavel
Dia Int . I oferecer a todas as senhoras de apoio e Promover a interacdo e a coesdo | Socioeducativa e Cartolina Eva Sala de
la “nternaciona domiciliario. grupal. e Cola quente atividades

da Mulher

e Estimular a motricidade fina.
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e Trabalho de grupo com as criangas do CATL; |e Respeitar as crengas religiosas; ¢ Animadora o Material reciclavel
e Lanche convivio. ¢ Promover momentos de convivio Socioeducativa e Cartolinas Sala de
Pascoa intergeracional; e Papel de cenario atividades
 Trabalhar a motricidade fina.
. e Elaboragao de um cravo. e Estimular a destreza manual e a e Animadora e Papel crepe Sala de
25 de Abril L ) . . -
motricidade fina. Socioeducativa o Paus de espetada atividades
e Elaboragdo de trabalhos para expor na ¢ Mostrar a nossa instituigao a eAnimadora ¢ Tecidos
. 7 S . i . . Sala de
Tasquinhas de barraquinha da nossa instituicao. comunidade. Socioeducativa e Linhas L
. . atividades
Souselas o Estimular a destreza manual e a e Cartolinas
motricidade fina.
¢ Trabalhos variados sobre o tema; ¢ Promover o convivio e a boa eEquipa técnica e Papel crepe
¢ Entoagao de cangoes; disposicao entre todos. eUtentes ¢ Papel de cenario
.  Almogo convivio. e Incrementar a participacdo ativa | eFuncionarias e Cartolinas Sala de
S. Joao dos idosos; e Material reciclado atividades
« Estimular a destreza manual e a e Tintas Recinto exterior

motricidade fina.

e AImogo convivio.

o Dar os parabéns a nossa

Funcionarios do

Aniversario do instituicio por mais um ano de CASS Salao de
CASS bom funcionamento. e Utentes atividades
o Atividades de passeio e convivio entre as e Promover o convivio e a boa e Funcionarios e Carrinhas
Verio varias respostas sociais ligadas a 32 idade. disposicao entre todos. ¢ Equipa técnica ¢ Almogo/lanche A designar
¢ Utentes
e Conversa sobre o tema e prevencao; e Fomentar a interacdo grupal; ¢ Animadora e Tela Sala de
Outubro Rosa e Realizacdo de um trabalho de grupo sobre o |e Alertar sobre os riscos e como Socioeducativa ¢ Cartolinas atividades
tema. prevenir. o Cola
e Magusto convivio entre as varias respostas  |e Preservar as tradicoes da cultura e Funcionarias e Castanhas Recinto exterior
sociais da instituicao. popular; ¢ Criancgas do
S. Martinho e Proporcionar momentos de e Utentes
convivio. social e cultural. ¢ Equipa técnica
e Elaboracdo de enfeites de Natal; e Fomentar o respeito pelos e Funcionarias ¢ Materiais - Sala de
Natal e Lanche convivio; costumes e tradicOes de Natal; e Utentes ) reciclaveis ativiciades
e Missa. e Equipa técnica e Tintas - Salao de
e Fitas atividades
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e Impulsionar momentos de e Cartolinas
convivio entre os idosos e
colaboradoras;

e Desenvolver a motricidade fina.

Nota: O Plano de Atividades, apesar de ja definido podera, ao longo do ano, sofrer algumas alteracdes de acordo com acontecimentos nao programados com novas
atividades, ou sempre que a responsavel pelas atividades dinamizadas e/ou equipa técnica, considere pertinentes.

3. Formas de Avaliacao do Plano de Atividades da Instituicao Previstas

A avaliagao do plano de atividades é realizada de forma informal, em todas as sessdes de atividades e visitas domicilidrias realizadas pela Técnica. O registo das
atividades esta no dossier de Centro de Convivio mais propriamente, na ficha respetiva a cada sessdo. As visitas domiciliarias ficam registadas no processo individual
de cada utente.
Num periodo de meio em meio ano € elaborado o Plano de Desenvolvimento Individual que tem como objetivo fornecer informagGes sobre o desenvolvimento do
utente, a respeito das atividades e da sua autonomia, de modo a verificar se a proposta inicial esta a ser cumprida e a apresentar resultados positivos. A avaliacao a
realizar, tem como finalidade determinar se o plano esta ou ndo a ir de encontro as necessidades dos utentes, retirando conclusdes para futuras intervengoes.
Os indicadores para avaliagao das atividades serao:

e O numero de participantes — através de registos de participacdo nas sessoes;

e Registo fotografico;

¢ Observagdo direta — grau de satisfacdo dos utentes face a atividade/servigo prestado
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e) SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO

1.Plano de Atividades — Geral

Atividades

Objetivos Especificos

Recursos Humanos

Recursos Materiais

Prestar os servigos

- Contribuir para o aumento da qualidade de
vida dos utentes;

- Colmatar as necessidades dos utentes e dos

- Diretora Técnica;

- Educadora Social;

- Viatura
- Material para protecao das

colaboradoras

basicos do SAD seus familiares; - Colaboradoras do SAD; - Material de higiene pessoal e
- Implementar os servigos fornecidos pelo - Utentes do SAD. habitacional
CASS.
- Informar sobre 0s servigos e outros apoios - Diretora Técnica; - Gabinete

Atendimento a utentes e

familiares

do CASS;
- Avaliacao e acompanhamento das situacoes;

- Prestar apoio aos familiares.

- Educadora Social;
- Familiares dos utentes;
- Utentes do SAD.

- Processos do SAD, suporte
papel
- Viatura para realizar as

visitas

Apoio Psicossocial

- Acompanhamento individual e da familia
realizado no domicilio;
- Promover a saide mental e bem estar

psicoldgico dos utentes.

- Diretora Técnica;
- Educadora Social;
- Utentes do SAD.

- Viatura para realizar as

visitas
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Animagao e Socializagdo

- Contribuir para a melhoria da qualidade de
vida dos utentes;
- Incentivar a participagcdo em atividades de

animacao e lazer.

- Animadora Socioeducativa;

- Educadora Social;

- Utentes do SAD.

- Viatura para realizar as

visitas

- Materiais a definir consoante

a atividade desenvolvida

Acompanhamento no

ambito da saide

- Contribuir para o bem estar em termos de
salde dos utentes;
- Acompanhamento a servicos médicos;

- Auxilio na administracdo de medicagdo.

- Colaboradoras do SAD;
- Utentes do SAD.

- Viatura

Avaliagao da satisfacao

dos utentes e familiares

- Melhorar o servico prestado;

- Aplicacdo de perguntas breves.

- Diretora Técnica;

- Educadora Social;

- Familiares dos utentes;
- Utentes do SAD.

- Processos do SAD, suporte

papel

Elaboragao do PDI e PIC

- Elaboracao de um plano individual tendo em
conta as necessidades do utente;

- Elaboracao de um plano individual da toma
da medicacao;

- Apoiar o utente no desenvolvimento das
AVD' s (Atividades da Vida Diaria).

- Educadora Social;

- Utentes do SAD.

- Processos do SAD, suporte

papel
- Suporte Informatico

Renovacao do processo

individual dos utentes

- Organizacao e elaboragao de informacao;

- Organizacao de documentos.

- Diretora Técnica;

- Educadora Social;

- Familiares dos utentes;
- Utentes do SAD.

- Processos do SAD, suporte

papel
- Suporte Informatico
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Promover a formacao das

problematicas;

colaboradoras

formacdo;

- Sensibilizar as colaboradoras face as

- Divulgacao e sensibilizagao de agles de

- Partilha de conhecimentos entre a equipa.

- Diretora Técnica;

- Formadores;

- Colaboradoras do CASS.

- Processos do SAD, suporte

papel
- Suporte Informatico

Avaliagao da satisfacao

das colaboradoras

- Melhorar a qualidade dos servicos prestados

- Analisar as sugestdes de melhoria;

- Diretora Técnica;

Colaboradoras do CASS.

- Suporte papel ou informatico

Plano de Atividades — Especifico

- Utentes do SAD.

Atividades Objetivos Calendarizacao Recursos Humanos Recursos Materiais Espaco
- Contribuir para a avaliacdo - Educadora Social; - Viatura - Domicilio dos
pessoal; - Animadora - Materiais a definir utentes.
Comemoracao de | - Proporcionar momentos de Anual Sociocultural; consoante a atividade
Aniversario alegria; -Colaboradoras do desenvolvida
- Oferta de uma pequena CASS;
lembranga. - Utentes do SAD.
- Oferta de uma lembranca - Educadora Social; - Viatura - Domicilio dos
alusiva ao Dia. - Animadora - Materiais a definir utentes.
Dia de Reis janeiro Socioeducativa; consoante a atividade
- Colaboradores CASS; | desenvolvida
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- Entrega de uma lembranca - Educadora Social; - Viatura - Domicilio dos
alusiva ao Dia. - Animadora - Materiais a definir utentes.
Dia Internacional | - Reforgar a importancia da Marcgo Socioeducativa; consoante a atividade
da Mulher mulher. - Colaboradores CASS; | desenvolvida
- Utentes do SAD.
- Oferta de uma lembranca - Educadora Social; - Viatura - Domicilio dos
alusiva ao Dia. - Animadora - Materiais a definir utentes.
Socioeducativa; consoante a atividade
Pascoa Marco - Colaboradores CASS; | desenvolvida
- Utentes do SAD.
- Breve dialogo sobre - Educadora Social; - Viatura - Domicilio dos
vivéncias antigas; - Animadora - Materiais a definir utentes.
- Assinalar a importancia dos Socioeducativa; consoante a atividade
Dia do Idoso mais velho na sociedade. Outubro - Colaboradores CASS; | desenvolvida
- Utentes do SAD.
- Comemoracdo na instituicdo; - Educadora Social - Viatura - Instituicao,
- Convivio com as restantes - Animadora - Materiais a definir CASS.
Dia de Sao valéncias do CASS. Sociocultural; consoante a atividade
Martinho Novembro - Colaboradoras CASS; | desenvolvida

- Utentes de SAD.
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- Entrega de uma lembranca
alusiva ao Dia;
Natal - Transmissao dos valores e

espirito da época.

dezembro

- Educadora Social;

- Animadora
Socioeducativa;

- Colaboradores CASS;
- Utentes do SAD.

- Viatura
- Materiais a definir
consoante a atividade

desenvolvida

- Domicilio dos

utentes.

utentes.

Observacoes: O Plano de Atividades pode sofrer alteracdes ao longo do ano, de acordo com a dinamica da Instituicao e das necessidades dos

3. Formas de Avaliacao do Plano de Atividades da Instituicao Previstas

A avaliagdo do plano de atividades € realizada de forma informal em todas as visitas, realizadas pela Técnica, registando no processo de cada utente na ficha respetiva

as Visitas Domiciliarias.

objetivo fornecer informacdes sobre o desenvolvimento do utente, a respeito das atividades e da sua autonomia, de modo a verificar se a proposta inicial esta a ser

cumprida e a apresentar resultados positivos.

A avaliacdo a realizar tem como finalidade determinar o impacto, execucao e funcionamento do mesmo sobre a situacao inicial, retirando conclusdes para futuras

intervengOes. Assim, para avaliarmos de forma correta e proporcionar mudangas positivas sera realizada uma pequena reunido com os familiares dos utentes.

Os indicadores qualitativos apresentados serdao sempre as atividades contratualizadas, podendo ser: Higiene Pessoal; Imagem Pessoal; Refeicdoes (refeigao
acompanhada); Assisténcia Medicamentosa; Reabilitagdo; Apoio Psicossocial; Aquisicdo de Ajudas Técnicas; Atividades Desportivas, Formativas, Culturais, Ludico-

Recreativas, Quotidianas; Acompanhamento ao exterior; Aquisicdo de bens no exterior. Caso sejam verificadas necessidades até entdao ndo mencionadas, podera ser

proposto a familia novas ajudas/ apoios.
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4 PROJETOS E PROTOCOLOS

A) O Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS)
1- Caraterizacdo do SAAS

Decorre no ambito do Protocolo de Cooperacao realizado entre a Cadmara Municipal de Coimbra e o
Centro de Apoio Social de Souselas (CASS) desde 1 de abril de 2023.

Esta resposta social tem como finalidade:
“Assegurar o SAAS aos individuos e familias em situacao de vulnerabilidade e exclusdo social,
incluindo os beneficiarios de RSI, garantindo a sua efetiva participacdo na planificacao e
concretizacdo da insercdo social, profissional e comunitaria” (Clausula 1 do Contrato do

Protocolo de Cooperagao).

Destacam-se como objetivos desta resposta os seguintes:

1. Definir um modelo de gestdo, organizacdao e funcionamento do SAAS e celebragao e
acompanhamento dos contratos de insercdo dos beneficiarios de RSI no territorio;

2. Assegurar o cumprimento da legislacdo aplicavel sobre a organizagao e funcionamento do SAAS
e do RSI no municipio;

3. Garantir o bom funcionamento dos servicos de atendimento e acompanhamento social e
assegurar o bem-estar e a seguranca das pessoas, familias e demais interessados no respeito
pela sua individualidade e privacidade;

4. Assegurar a divulgagao e a transparéncia no cumprimento das regras de funcionamento dos

servicos de atendimento e acompanhamento social.
2 - Plano de Atividades

O Plano de Atividades pretende organizar a intervengao realizada no ambito do Servico de Atendimento
e Acompanhamento Social (SAAS), cuja area de intervengdo se encontra circunscrita as seguintes
freguesias: Brasfemes, Unido de Freguesias de Antuzede e Vil de Matos, Unido de Freguesias de
Souselas e Botdo e Unido de Freguesias de Trouxemil e Torre de Vilela. Os Recursos Humanos afetos
a concretizacdo das atividades a desenvolver no ambito do SAAS s3o constituidos por duas Assistentes

Sociais a tempo inteiro.
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ATIVIDADES OBJETIVO(S) INDICADORES DATA
Atender, informar e orientar cada pessoa e familia, tendo em
Atendimento / _ o : ~ | Janeiro a
conta os seus direitos, deveres e responsabilidades, bem como Acompanhar aproximadamente 200 processos de Acao
Acompanhamento e . B i Dezembro
encaminhamento no |d0S servicos adequados a situagao e respetivo encaminhamento, [Social e Rendimento Social de Insergdo; de 2024
ambito de Agdo Social e(caso se justifique; Prevé-se realizar neste ambito 2300 diligéncias.
RSI IAcompanhar, de modo a assegurar apoio técnico, tendo em vista
a prevencao e resolugao de problemas sociais.
Realizar atendimento/ acompanhamento social quinzenal Das 2300 diligéncias que se preveem realizar no
Atendimentos no . " . « o Ay . . Janeiro a
i Prestar informacgao e orientacao das pessoas e familias; ambito do atendimento e acompanhamento social,
Servico Dezembro
Proceder a avaliagdo e diagndstico social, com a participacdo | estimamos que 1000 sejam realizadas em contexto de | 4e 2024
dos proprios Atendimento
Avaliar as condicbes ambientais e fisicas em que vive o | Das 2300 diligéncias que se encontram referidos no | Janeiro a
Visitas Domiciliarias | poneficigrio; ambito do atendimento e acompanhamento social, Dctlezezn(;n;ro
e 4
Aproximar o SAAS as populac3o-alvo deste; prevemos que 100 sejam realizadas em contexto de
Promogdo de acdes de empowerment e capacitacao. visitas domiciliarias
Das 2300 diligéncias que se preveem realizar no | Janeiro a
Articula;oes_com Outros| pesponder de forma integrada aos problemas sociais através | ambito do atendimento e acompanhamento social, D;Z(azn(;;o
ervicos e
¢ da articulacdo entre os diferentes servigos estimamos que 500 sejam articulagdbes com outros
servicos e respostas sociais
Das 2300 diligéncias que se encontram referidos no | Janeiro a
Contactos telefonicos | rijitar a comunicacio e interaciio com a pessoa e familia, bem| ambito do atendimento e acompanhamento social, Ddezembro
e 2024

como com as entidades envolvidas

.....
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estimamos que 700 sejam realizadas através de

contactos telefénicos

respetivas CSF.

Celebragao de Defini¢ao do plano de insergao e respetiva contratualizagao, Celebracdo do Contrato de Insergao dentro dos prazos | Janeiro a
Contratos de Inser¢ao | .o 5 participacio das pessoas e familias definidos pela legislacdo em vigor Dezembro
(c1) de 2024
Implementar medidas | Elaboracdo de propostas técnicas, devidamente -Prevé-se a atribuicdo dos seguintes apoios: 100
de apoio socia’l a fundamentadas, de atribuicdo de prestacdo de carater apoios pela CSF da area de intervencdo; 225 |Janeiroa
pessoas ou familias | fnalidade d | i Ses de ri denciais d dicacio: 25 dendiais d | Dezembro
com caréncia eventual, com a finalidade de colmatar situacdes de crise ou credenciais de medicacao; credenciais de apoio | . 5054
econémica e em risco | emergéncia social e de comprovada caréncia econdémica eventual; 90 credenciais de cozinha econdmica.
social
Registar toda a informacdo pertinente relativa ao - Informatizagdo continua e atempada de todos os
Informatizagao e acompanhamento do processo familiar em sistema processos em atendimento e acompanhamento social | Jan€iro a
Sistematizacao dos format fFico fi i s Social (ASIP diliaénci L ndividual camil Dezembro
processos informatico especifico fornecido pela Seguranga Social ( ), | (diligéncias, caracterizagdes individual e familiar, de 2024
bem como em mapas de Excel fornecidos pela Camara diagndstico social, elaboragdo de propostas de apoio
Municipal de Coimbra economico)
Planeamento e Capacitar os utentes acompanhados no - Desenvolver até 4 agbes de informacdao /
dinamizagao de Agoes | 5 hito de Acio Social e /ou Rendimento Social de Insercio sensibilizacio, abrangendo pelo menos 30 utentes | JaN€iroa
de Informacgao e ad i y N had smbito do SAA ; . . | Dezembro
Sensibilizacio sobre temas relacionados com a saude, 0 emprego, formagao | acompanhados no ambito do SAAS, com frequéncia de 2024
profissional e acesso a direitos e deveres. trimestral.
Melhorar a coordenacdo e comunicagao da equipa;
Monitorizar e avaliar o desempenho da equipa; - Prevé-se a participacao em 11 reunides de técnicos Janeiro a
ReuniGes de equipa | Apresentar e analisar propostas de apoio econdmico pelo | do SAAS; Dezembr
FMES; - Prevé-se a participacao em 30 reunides de CSF. o de
Participar nas atividades contempladas no Plano de Acao das 2024
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Contribuir positiva e progressivamente para o desenvolvimento | - Divulgagao das atividades do SAAS no Facebook e Janeiro a
Divulgacéo das do SAAS ou site do CASS, bem como sugestdes de atividades | Dezembr
atividades e objetivos dirigidos as familias e restante comunidade ode
do SAAS 2024
Aprofundar e reforcar conhecimentos que permitam uma | - Prevé-se a participacao da equipa técnica em pelo Janeiro a
Formagao Técnica  |melhoria na intervencdo profissional menos 5 seminarios, congressos ou formagoes por Dezembr
cada técnica do SAAS ode
2024
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B) POAPMC - Programa Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas

Prevé-se a continuidade do Projeto até 31 de dezembro de 2024, estamos a aguardar o envio da
prorrogagao, bem como da verba financeira atribuida.
Entidade coordenadora — CASPAE

Parceiros - Santa Casa da Misericordia, Centro Social de Quimbres, Centro de acolhimento Jodo Paulo

I1, Centro Paroquial de Bem Estar Social de Almalagués.

Estando previsto acompanhamento a Agregados Familiares /173 utentes.

Para além da distribuicdo dos géneros alimentares as familias previamente selecionadas, no decorrer

do projeto pretendemos executar as seguintes acdes de acompanhamento:
Selecao de Géneros Alimentares - Dar e receber

Acdao de informacao sobre os procedimentos na elaboracdo do plano de distribuicdo e cabazes
alimentares entregues aos destinatarios finais. O objetivo geral & que haja um maior envolvimento dos
destinatarios finais na execucdo fisica do PO APMC e a sua possivel participacdo na elaboracdo de

cabazes alimentares. NUmero de destinatarios a abranger: 60.
Prevencao do desperdicio - Organiza-te: evita o desperdicio

Acdo de sensibilizagdo sobre o local adequado de armazenamento de cada tipologia de produto (secos,
frios e congelados). Esta acao de sensibilizacdo tem como objetivo geral apoiar os destinatarios na
correta conservagdo dos géneros alimentares e bens de primeira necessidade evitando a sua

degradacdo e consequente desperdicio. NUmero de destinatarios a abranger: 60.
Otimizacao da gestao do orcamento familiar - Saber gerir, saber poupar

Acdo de sensibilizagao/informagao dirigida a todos os destinatarios finais que promova a aplicacdo de
regras fundamentais para uma boa gestao de finangas pessoais quando o individuo se encontra numa
situacdo vulneravel. Serdo abordados conceitos, tais como: orcamento familiar, despesas e rendimentos

e prevengao de imprevistos financeiros. Nimero de destinatarios a abranger: 60.

Prevencao do desperdicio - Mostra o teu talento - Acdo de informagdo e sensibilizagdo para a
participacdo dos destinatarios finais num concurso, com a qual o consorcio pretende culminar a
operacao, para demonstrar como se pode bem cozinhar com poucos recursos através da confecdo de
refeicdbes de baixo custo e de valor nutricional equilibrado. As regras de concurso e a sua
operacionalizagdo serdao articuladas ao longo de toda a operagdao sendo condicdo de participagao a
integracdo de equipas mistas com paridade de género. Pretende-se envolver a Escola de Hotelaria na

realizagao do Concurso. NUmero de destinatarios a abranger: 30.
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C) Atividades de Enriquecimento Curricular

No ano letivo de 2023/2024 damos continuidade ao protocolo de colaboracdo entre o Agrupamento de
Escolas Rainha Santa Isabel, o CASS assumindo a fungdo de entidade Promotora, com o objetivo de
implementar as Atividades de Enriquecimento Curricular - “"AEC” no dominio das Atividades Ludico
Expressivas, Atividade Fisica e Desportiva e o Inglés, de acordo com a Portaria n.? 644-A/2015 (2.2
série) de 24 de agosto, na (s) seguinte(s) escola(s) basica(s) do 1° ciclo do ensino basico pertencente(s)
ao Agrupamento: das EB1 de Souselas, Marmeleira, Lar¢a, Sargento-Mor, Torre de Vilela, Brasfemes e
Eiras, abrangendo um total de 271 alunos.
Estdao previstas reunides nas Escolas com as professoras titulares, pelo menos duas vezes, sendo
normalmente a primeira no inicio do ano letivo, para articular conteldos, tematicas, saidas, festas e
entregar planificagOes trimestrais; a segunda, no final do periodo, para debate e entrega de avaliagbes
e realizar o balanco (positivo/negativo) de todos os acontecimentos do periodo.
Relativamente ao grupo dos técnicos das AEC é de realgar um grupo uniforme, consistente e

bastante competente:

e 7 técnicos de Expressao Fisica e Motora;

e 3 técnicos de Inglés;

e 9 técnicos de Expressoes

D) Comissdo Social de Freguesia da Unidao de Freguesia Souselas e Botdo

O CASS é membro da Comissdo Social de Freguesia. A CSF é uma estrutura de ambito local, com
funcbes de dinamizacdo, de articulacdo das parcerias, apreciacdo e analise dos problemas e das
propostas de solucdo, orientacao, encaminhamento e articulacdo com o Conselho Local de Agao Social
de Coimbra.

Sao objetivos da CSF, promover o desenvolvimento local através da formagdo de uma consciéncia
coletiva e responsavel dos diferentes problemas socias, com recurso a formas inovadoras de conjugacao
de esforcos individuais e coletivos, no sentido da definicdo de prioridades, de uma planificacdo integrada
a avaliagdo das politicas sociais e das estratégias de intervencdo para dar maior eficacia na erradicacdo

da pobreza e da exclusdo social.

Fundo Municipal de Emergéncia Social — FMES

Através do Protocolo com a Camara Municipal de Coimbra o CASS ¢é a entidade gestora do FES. Este é
uma medida de apoio social, que visa a protecdo de individuos e/ agregados familiares em situacdo de
grave ou emergente caréncia social e econémica.

O FMES visa apoiar cidadaos, residentes da Unido de freguesia Souselas e Botao, em situacdes de

comprovada caréncia econdmica e social que, por falta de meios, estdo impossibilitados de ter acesso
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a bens, servicos e a condigbes basicas fundamentais para a sua vida quotidiana. Nomeadamente
alimentagao, saude, agua, eletricidade, gas, habitacdo — rendas, pequenos arranjos que nao carecem
de licenciamento, educacdo e outras situagdes que coloquem em causa a subsisténcia do agregado
familiar.
Enquanto entidade gestora do FMES, o CASS tem como obrigagdes:
a) A gestdo cuidada, criteriosa e eficiente do FMES, em articulacdo com a comissdo social de
freguesia - CSF;
b) Disponibilizar aos beneficiarios as verbas aprovadas pelas CSF;
c) Registar em processo destinado para o efeito, todos os apoios prestados no &mbito do FMES;
d) Remeter a Camara Municipal, quando solicitados, os relatérios dos apoios concedidos no ambito
do FMES;
e) Acondicionar e manter atualizado em processo proprio, os comprovativos de despesa e as

deliberagdes da CSF referente aos montantes disponibilizados.

5 - SERVICOS DE SAUDE
A) Reabilitacao

A reabilitac3o é uma das areas da salude disponibilizada aos utentes da ERPI, Centro de Dia, Centro de
Convivio, Servigo de Apoio Domicilidrio e aos socios do CASS. Esperamos reiniciar este servico aos
utentes do Centro de Dia, Centro de convivio, SAD e aos socios.

Tem como objetivo atuar na recuperagao, reeducacdo, reabilitacdo e prevencao de incapacidades
originadas por disfuncdes fisicas e psiquicas, com o objetivo de desenvolver a maxima funcionalidade
e qualidade de vida das pessoas.

O principal foco é a funcionalidade do doente para a pratica das suas atividades da vida diaria. Os
tratamentos sdo adaptados a cada utente e agrupados conforme a dependéncia, de acordo com plano
individual.

A equipa de reabilitacdo é constituida por 2 enfermeiros de reabilitacdo.

B) Enfermagem

O departamento de enfermagem desenvolve intervengdes junto dos utentes da ERPI e Centro de Dia.

Intervencbes de enfermagem prestadas:

Preparacdo terapéutica
Realizagdo de cuidados especificos de enfermagem a todos os utentes que necessitem (algaliacoes,

administracdo de injetaveis, tratamento de feridas, avaliagao de sinais vitais, entre outros)

Efetuar os cuidados necessarios para prevencgao/tratamento das Ulceras de pressao;

Gestao de stocks de medicacao e material de enfermagem;
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Aplicar cuidados especificos a cada situagdo/riscos que cada utente apresente (posicionamentos,
prevencao de quedas, alimentacao, cuidados de higiene entre outros);

Avaliar evolucao do estado de cada utente;
Promover autonomia de cada utente, incentivando-os na realizacdo das suas Atividades de Vida Diarias;

Encaminhar os utentes para outros profissionais de salde existentes na nossa sociedade com intuito
de promover a saude do utente e prevenir a doenca Encaminhamento hospitalar

Incentivar a autonomia e desenvolver as suas potencialidades, incentivando cada utente na realizacdao
das AVD'S;

Efetuar sessdes de educacdo para a salde com diferentes temas pertinentes;

A equipa de enfermagem é constituida por 1 enfermeira, prevé-se a contratacdo de outra enfermeira

para colmatar as faltas e férias.

C) Consultas Médicas
As consultas estdo direcionadas aos utentes da ERPI, Centro de Dia, creche e jardim-de-infancia.

As consultas realizadas sdo consultas de rotina na 12 e 32 32 feira de cada més.

6 - HACCP

O Plano visa garantir a seguranca dos géneros alimenticios, de acordo com o Codex Alimemtarius,
desde a rececdo das matérias-primas/produtos alimentares até ao utente.

A equipa Haccp é constituida pelo Presidente da Direcdo, Diretora técnica, cozinheira e Cruz Branca —
consultor externo.

Cronograma de Atividades

Visita de higiene e seguranga alimentar — mensalmente

Colheita de amostras para analise bacterioldgica na cozinha — anual

Formacdo em higiene e seguranca alimentar - semestral

SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

Realizacdo de relatorios, tendo como finalidade:

e A avaliacdo das condigbes de trabalho efetuada;

e Verificacdo da execucao das medidas de prevencao propostas, avaliagdo de riscos e sua
metodologia;

e Planeamento das medidas propostas;

¢ Plano de formacdo — realizacdo de acdo de formagdo subordinada ao tema riscos bioldgicos,
seguranca alimentar e conceitos basicos de seguranga e salde no trabalho.

e Consultas de medicina do trabalho
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7- Protocolos e Parcerias

Centro Distrital de Seguranga Social de Coimbra — Acordos de cooperacdo para as respostas
sociais;

Através do protocolo de colaboragdo entre o Agrupamento de Escolas Rainha Santa Isabel, o
CASS assume a funcdo de entidade Promotora, com o objetivo de implementar as Atividades
de Enriguecimento Curricular - “AEC”, de acordo com a Portaria n.° 644-A/2015 (2.2 série) de
24 de agosto, na (s) seguinte(s) escola(s) basica(s) do 1° ciclo do ensino basico pertencente(s)
ao Agrupamento: das EB1 de Souselas, Marmeleira, Larca, Sargento-Mor, Torre de Vilela,
Brasfemes e Eiras.

O CASS através do protocolo com a Camara Municipal de Coimbra assume-se como entidade
gestora do FES — Fundo Emergéncia Social, visa a protecdo de individuos e /ou agregados
familiares em situacdo de grave ou emergente caréncia social e econémica;

Com o IEFP nomeadamente Contratos de Insercdo Emprego (carenciados e subsidiados) e
estagios profissionais.

Continuidade do Protocolo com a CASPAE - POAPMC - Programa Operacional de Apoio as
Pessoas Mais Carenciadas, pretende-se, assumindo como entidade mediadora abrangendo 162
beneficiarios;

APPACDM de Coimbra;

Parceria com a Escola Vasconcelos Lebre da Mealhada - Formagao Profissional aos
colaboradores;

Escola Superior de Educacao de Coimbra;

Comissdo Social de Freguesia da Unidao de freguesia Souselas e Botao;

Comissao Social de Freguesia da Unido de freguesia Trouxemil e Torre de Vilela;

Comissdo Social de Freguesia da Unidao de freguesia S. Paulo de Frades e Eiras;

Comissao Social de Freguesia da freguesia de Brasfemes;

Protocolos de Cooperacao/Colaboracdo estabelecidos entre o CASS a Obra Social de Torre de
Vilela, o Centro Social Cultural e Recreativo de Botdo, o Centro de Bem Estar Social de
Brasfemes, Centro Social da Marmeleira e a Associacao Social Cultural e Recreativa de S. Paulo
de Frades. Instituto Superior de Miguel Torga através de estdgios, que nos permitem dar a
conhecer a Instituicdo e o seu funcionamento, bem como adquirir novos conhecimentos e
ajudar na aquisicao de competéncias aos estagiarios;

Protocolo com o Laboratdrio de analises clinicas Beatriz Godinho.
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8 - Sustentabilidade da Instituicao
Consignacao do IRS;

Campanha de angariacao de novos sdcios;

Donativos — mecenato/particulares e empresas;

Candidaturas as medidas de emprego do IEFP.

Aumentar a eficiéncia na gestao dos recursos existentes para fazer face aos aumentos dos
precos dos produtos;

Tornar mais eficiente a gestao dos recursos humanos.

9 - Divulgacao e Relacao com o Exterior
Promover o intercambio com outras IPSS'S, para divulgacdo e desenvolvimento conjunto de
Convivios;
No ambito do acordo de colaboracao com as IPSS promover/organizar de reunioes técnicas;
Organizar eventos culturais/recreativos/desportivos para utentes, colaboradores associados e
comunidade em geral;
Manutengdo e atualizagdo do site Institucional com a divulgacdo permanente das nossas

atividades, parcerias e protocolos.

10 - Investimentos

Melhoramento do Parque Infantil;

Melhoria da acessibilidade para os utentes/familias da resposta Pré-Escolar;

Melhoria do espaco exterior da ERPI (candidatura ao Fundo de socorro social)

Aquisicdo de carrinha de transporte para os utentes com mobilidade reduzida (candidatura ao
fundo de socorro social).

Aquisicdo carrinha elétrica para o servico de apoio domicilidrio através de candidatura

efetuada ao PRR — Mobilidade Verde Social - Veiculos Elétricos
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11 - ORCAMENTO

O orcamento de exploracdo previsional corresponde a previsdo de rendimentos e gastos que a

instituicdo prevé realizar no préximo ano.

Este orcamento resulta da extrapolagao dos dados contabilisticos apurados até setembro do ano em
curso, tendo em consideracdo a taxa de inflagao prevista de 3% para o ano de 2024 - segundo o

cenario macroeconémico da proposta de Orcamento do Estado para 2024.

Para a elaboracdo do Orcamento Previsional € igualmente tida em conta a expectativa da direcdo

quantoa aplicacdo dos recursos que possui e que prevé adquirir.

Este orcamento apresenta resultado negativo, pelas dificuldades que a instituicdo tem sentido,
consequéncia do impacto da inflagdo nos custos correntes, ndo compensado pelas comparticipagbes
do Estado. Por estas razOes é importante o cumprimento dos limites estabelecidos para os gastos
previstos neste orgamento. Além do mais, encontramo-nos num ambiente econdmico instavel,

derivado da crise politica nacional e das guerras em curso na Ucrania e Israel.

A) RENDIMENTOS PREVISIONAIS

Do lado dos rendimentos estimaram-se as comparticipacdes da Seguranca Social com base nos

cordos de cooperagdo em vigor, havendo a perspetiva de atualizacdes, em todos os acordos, de 4,2%.

Relativamente as mensalidades, o seu valor foi apurado com base na faturagdo de outubro de 2023, com
aumento de 5% para as respostas dos Idosos, acompanhando o aumento das pensdes. Destaca-se também
a comparticipacdo da Camara Municipal de Coimbra no ambito do Protocolo do SAAS.

RENDIMENTOS

Outros 2%

Serv.Prest. 37%

Subsidios 61%
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B) GASTOS PREVISIONAIS

No geral, a estrutura de custos mantém-se semelhante ao ano anterior, muito pela ja notada influéncia da reducdo de
custos com eletricidade, em resultado da entrada em funcionamento da central fotovoltaica. Os Gastos com Pessoal que foram
atualizados pela nova tabela salarial e pelo aumento do saldrio minimo nacional (estimado em 820€), resultando num
aumento de 13,50% nesta rubrica. Os encargos com as contribuicdes para a Seguranca Social (TSU) para as IPSS
sdo a taxa de 22,30%.

Estes gastos sdo a parcela maior dos custos de funcionamento do CASS. Para o ano civil de 2024, prevé-se que esta
rubrica atinja o valor de 1.191.822€, representando 75% do total de custos previsionais.

CUSTOS C/Financ? 0,04% Alimentacdo 9%
Deprec. e Outros 0,19%
Amortiz. 2%

Fornecime
nt. e
Servigos
13,77%

Custos
c/Pessoal 75%

A rabrica de Fornecimentos e Servicos Externos mantem o seu peso na estrutura de custos.

O aumento generalizado dos pregos tera o maior impacto no Custo das Matérias Consumidas (géneros alimentares),
alterando o seu peso na estrutura de custos. Assim, é uma necessidade manter a politica de consulta de precos e

fornecedores, para minimizar este problema.

A instabilidade existente e as dificuldades sentidas, obrigam a contencdo a nivel do investimento para 2024, a uma

grande prudéncia e a uma gestdo cautelosa.

Na Demonstracdo de Resultados previsionais para 2024, face aos valores dos Rendimentos e Gastos estimados,
prevé-se um resultado negativo de 83.948€.
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MAPA DE RENDIMENTOS E GASTOS

Orcamento 2024

SNC-ESNL Rendimentos e Gastos
72 Servicos prestados 552.254
75 Subsidios, doacdes e legados a exploracgdo 924,902
61 Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -140.389
62 Fornecimentos e servigos externos -216.951
63 Gastos ¢/ pessoal -1.191.822
78 Outros rendimentos e ganhos 34.707
68 Outros gastos e perdas -631

Resultados antes de depreciacoes e gastos de financiamento

-37.930

64 Gastos/ reversdes de depreciacdo e amortizagao -43.000

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento)
-80.930

69 Juros e gastos similares suportados -3.018

Resultado liquido do periodo -83.948
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Rendimentos

PREST.SERVIGOS

Creche

18.247

Org® 2024

SUBSIDIOS

341182

QUTROS RENDIMENTO S

5.588

383017

COMPRAS GENEROS ALIMENT. 19.778 25028 8.178 of o.148| 44524 o] 35 837 of of
iﬂ |FORMEC. SERV. EXTERNOS 22 155 24,285 8424 32.&?5] 13872 42 887 5.3-13:3' 57787 ?.?zul lzmul
GASTOS COM O PESSOAL 280033 188219 45218 o spes1| zzea20 7330| 281400 80.788 43818
DEPRECIACOES E AMORTIZACOES 10.778 3822 1.012 o 2451 10.532 778 12.438 812 578
| OUTROS GASTOS 74 74 74 o 74 4 T4 e T4 [}
GASTOS DE FINANCIAMENTO 454 408 a2 o 338 40 318 417 384 0
total 323.167|  239.834 61.228 32076 7a862| 326518 13993 2877m3 £9.566 46784
RESULTADD 39,850 6.000 40912 6.324 8.625 22827 2790  -106.986 AT 527 5.216 £3.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Como ja foi adiantado no preambulo a este plano de atividades e orgamento previsional para o ano de 2024,
consideramos ser uma honra e um privilégio dirigir uma instituicdo como o Centro de Apoio Social de Souselas,
devido a sua riqueza social, humana, completamente abrangente nos seus pressupostos de atuagao, ocupando ja
um espaco insubstituivel na sua area geografica de atuacdo.

Contudo, a sua direcao é muito multifacetada.

Tem de ser encarada como uma empresa social' mas que ndo goza das premissas de uma empresa dita 'normal’
porquanto, tendo necessidade de melhorar de forma continua o servico que presta e que pressupde um quadro de
pessoal muito motivado, com elevada experiéncia e superiores conhecimentos académicos para as suas funcoes,
na dita 'empresa normal' faria repercutir os custos inerentes a esta especializacao no seu 'produto final' ou

eventualmente tentar diminuir os custos de contexto para assim ser competitiva.

Ora, uma instituicao particular de solidariedade social, sem fins lucrativos e reconhecida como instituicao de
utilidade publica, ndo pode fazer esta gestao economicista e visando o lucro.

O seu 'lucro' é medido de outra forma.

E medido pelo grau de satisfacdo que provoca nos seus utentes, aos seus familiares, aos seus scios, em

resumo a todos aqueles a quem presta agao social.

Logo, a direcdo tem de ter o seu foco em duas premissas fundamentais. O equilibrio financeiro da sua

tesouraria e oferecer o maximo de qualidade na sua prestagao de servicos.

Neste momento, estas duas premissas estdao a tornar-se de muito dificil conjugacdo porquanto, ndo podendo

negligenciar nunca a qualidade da sua prestacao de servigos, para o conseguir necessita de ter receitas suficientes
para esse efeito.

As receitas do Centro de Apoio Social de Souselas s3o maioritariamente recebidas através da sua tutela, Seguranga
Social, pelos protocolos firmados para as diversas respostas tipicas e atipica que tem formalizadas; da Camara
Municipal de Coimbra pelo protocolo do SAAS; através das comparticipacdes dos seus utentes e, de forma muito
reduzida, das quotizagdes dos seus Associados.

Aqui chegados, o que se verifica?
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As receitas das comparticipacdes dos nossos utentes tendem a diminuir pelo facto de serem estabelecidas
pelo calculo sobre os rendimentos das familias que se estdo a deteriorar devido a atual conjuntura econémica do
nosso Pais.

As receitas da tutela estdo neste momento no maximo admissivel porque, ao termos todas as respostas sociais no
maximo das suas capacidades, estamos cerceados da possibilidade de as aumentar porque, em termos de protocolo
e logistico tal ndo nos é possivel.

Destacamos que esta capacidade maxima de ocupacado assenta em dois vetores. O primeiro vetor é a enorme
qualidade e profissionalismo do nosso quadro de pessoal, no seu todo o que conduz ao segundo vetor, da
elevadissima confianga depositada na nossa instituicao por parte das familias e responsaveis das nossas criancas e
dos idosos que nos sao confiados.

Aliado a esta situacao, verificamos cada vez mais uma dificuldade acrescida na contratagdao de novos colaboradores,
nomeadamente para as areas que trabalham com os idosos (estrutura residencial para pessoas idosas, centro de
dia, centro de convivio e apoio domicilidrio, a que se junta a parte da cozinha, transversal a todas as respostas) o
que causa uma enorme 'dor de cabega' para a direcao e responsavel pelos recursos humanos, o que podera, ao
manterem-se as atuais dificuldades e num futuro muito préximo, colocar em causa a prestacdo de servigos nas

respostas indicadas.

Aqui, terd de haver uma atenta e aprofundada reflexdo sobre o que fazer, ndo se revelando utdpica, a possibilidade

de melhorar as remuneracoes nestas areas.

Pode parecer uma equacao de muito dificil implantacao nestes tempos de 'vacas magras' mas, a reflexao sera entre
termos qualidade de servico e pessoal habilitado para o efeito ou 0 ndo termos e sermos condicionados na prestagao

destes servigos.

Destacamos também e a exemplo do ano corrente cujo plano apresentamos no ano de 2022, que o aumento
do SMN ja governamentalmente aceite para 820,00 (quase 8%) condiciona, para além dos colaboradores que
ficardo enquadrados com este novo salario, todos os outros que trabalham no Centro de Apoio Social de Souselas
para além de que, por uma questdo organizacional, nos obriga, como no inicio de 2023, a estabelecermos de
imediato um escalonamento por categorias profissionais, nomeadamente das areas indicadas, porque, ao nao fazé-
lo, cria-se uma situacdo de injustica entre colaboradores porque, iriam receber o mesmo vencimento quer entrem

de momento na Instituicdo quer ca estejam ha mais de 15 anos.

Este aumento 'comerd' o escalonamento o que ndo se pode aceitar nem é correto como ja destacamos

atras.
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Como ja referimos e é 'ponto de honra' da atual direcdo do CASS, é continua a necessidade duma prestacao de
servicos de elevada qualidade em todas as areas, o que, pressupde termos ao servico quadros com elevada

competéncia técnica e profissional.

Sé assim foi possivel termos sido escolhidos pela Camara Municipal de Coimbra para protocolar o SAAS - Servico de
Acompanhamento e Atendimento Social, onde temos 2 técnicas superioras de apoio social em permanéncia bem
como o Centro Distrital de Seguranca Social de Coimbra ter mantido em funcionamento o Acordo Atipico, em que
se presta um trabalho social, de acompanhamento de familias em risco, de sinalizacdo de situagGes de risco e o seu
encaminhamento e onde continuaremos a parceria com o CASPAE para a continuidade do POAPMC Programa
Operacional de Apoio as Pessoas Mais Carenciadas, pelo menos até 31 de Dezembro de 2024, a que temos também

alocadas 2 técnicas superioras, uma na area da psicologia e outra na area social.

Também, pela nossa reconhecida qualidade, gestdo e mérito, fomos novamente escolhidos, sob a forma de
protocolo, pelo Agrupamento de Escolas Rainha Santa Isabel como entidade promotora a implementar as atividades
de enriquecimento curricular (AEC) nas escolas que temos vindo a trabalhar o que resulta na nossa responsabilidade
de recrutamento e manutencao de um quadro de professores de qualidade, nas diversas areas, para realizar esta

tarefa.

Tudo isto em paralelo com uma 'empresa social' que tem em orgamento para o ano de 2024 uma previsao de
'negdcio’' de 1.600,000,00 tornam-nos imensamente felizes por estarmos neste momento a conseguir um equilibrio
de tesouraria invejavel (ndo temos dividas...) mas que, de forma realista, clara e consciente, nos coloca desafios
enormes, ainda ndo mensuraveis para o proximo ano de forma clara e objetiva.

Desafios que vao desde a legalizacdo da parte 'velha da Instituicao; da necessidade de requalificar o nosso
espaco de entrada junto ao saldo de atividades; da aquisicao de nova viatura de transporte de utentes em cadeiras
de rodas; da manutengdo normal e necessaria; da adequagao do quadro de pessoal as exigéncias de qualidade dos

Servigos que prestamos.

Tudo isto tendo sempre em fundo a solvabilidade do Centro de Apoio Social de Souselas, serda um trabalho

gigantesco, mas que temos de abragar com todas as nossas forcas e um sorriso no rosto!

Notamos, que as incertezas sobre o ano de 2024 sdo as mesmas que nos foram colocadas em dezembro de 2022
e que levaram ao deserto de listas para os 6rgdos sociais nessa data, o que sO se veio a ultrapassar em data

posterior depois de termos recolhido elementos que nos abriram os horizontes em termos financeiros.

Logo, em coeréncia, estaremos neste momento numa situagdo semelhante que exige profunda, atenta e técnica

analise para aferirmos das condigOes para a continuidade da geréncia por parte desta diregao.
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Por ultimo, queremos destacar todo o trabalho didrio que é feito por todas as colaboradoras e colaboradores, de
forma séria, competente, dedicada e profissional que torna possivel satisfazer, com qualidade, seriedade e alegria
0 nosso trabalho.

Para todas e todos eles o nosso bem hajam!

Para todos os nossos Socios, atuais e futuros, deixar uma palavra de esperanga, de visdo atenta por parte
de todos os Corpos Socias do Centro de Apoio Social de Souselas de que tudo faremos para manter intacta a
confianga que nos depositaram para gerir esta enorme e imprescindivel Instituicdo Particular de Solidariedade
Social.

Souselas, 10 de novembro de 2023

A Direcao
Presidente

(Joaquim Manuel Correia Gongalves)
Vice-Presidente
(Armando Manuel Simdes Prata)
Secretario
(Arménio Domingos Pereira Forte)

Tesoureiro

(Carlos Manuel Marques da Silva)

Vogal

(Jorge Manuel Alves Batista)
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